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山武は、
課題解決のために
お客様と一緒になって
取り組んでいます。
アシストにも共通する
対応を期待します。
株式会社山武は、1906年の創業以来、オートメーションを軸にお客様との関係を

育んできた、計測制御機器メーカーである。お客様の抱える課題を解決するため

に、お客様の立場で提案を行い、課題にあった製品やサービスを提供するととも

に、納品後も長きにわたってサポートをし続けている。
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山
武
に
つい
て

　
山
武
に
つ
い
て
教
え
て
く
だ
さ
い
。

　

山
武
は
、1
9
0
6
年
に
創
業
し
て
以
来
、

1
0
0
余
年
の
間
、
一
貫
し
て
オ
ー
ト
メ
ー
シ
ョ

ン
に
か
か
わ
る
事
業
を
行
っ
て
き
て
い
ま
す
。
現

在
は
、「
人
を
中
心
と
し
た
オ
ー
ト
メ
ー
シ
ョ
ン
」

を
グ
ル
ー
プ
理
念
に
掲
げ
、
人
々
の「
安
心
、
快

適
、
達
成
感
」を
実
現
す
る
た
め
に
、
様
々
な
計

測
／
制
御
機
器
を
提
供
し
て
い
ま
す
。
ビ
ル
の
温

度
や
湿
度
を
集
中
的
に
管
理
す
る
機
器
、
工
場
や

プ
ラ
ン
ト
に
お
け
る
生
産
管
理
を
支
援
す
る
シ
ス

テ
ム
や
、
そ
こ
で
使
用
さ
れ
る
電
力
や
水
を
管
理

す
る
機
器
や
セ
ン
サ
ー
、
戸
建
住
宅
用
の
全
館
空

調
シ
ス
テ
ム
な
ど
、
オ
フ
ィ
ス
や
工
場
向
け
の
も

の
か
ら
、
家
庭
向
け
の
も
の
ま
で
、
幅
広
く
製
造

し
て
い
ま
す
。 

当
社
の
特
長
は
、
提
供
し
て
い
る

（取材日：2010年11月）
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製
品
の
範
囲
の
広
さ
だ
け
で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
機

器
の
多
く
は
一
品
一
様
で
、
全
く
同
じ
と
い
う
製

品
は
あ
ま
り
あ
り
ま
せ
ん
。
例
え
ば
、
同
じ
バ
ル

ブ
で
も
、
納
入
す
る
お
客
様
に
よ
っ
て
、
そ
の
仕

様
は
異
な
っ
て
い
る
こ
と
が
ほ
と
ん
ど
で
す
。 

　
一
品
一
様
で
あ
れ
ば
コ
ス
ト
高
に
な
っ
て
、
競

争
力
の
低
下
に
つ
な
が
る
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う
か
。

　

山
武
は
、
売
っ
て
終
わ
り
で
は
な
く
、
お
客
様

の
課
題
を
解
決
す
る
た
め
の
製
品
を
、
お
客
様
と

一
緒
に
な
っ
て
作
る
と
い
う
姿
勢
を
貫
い
て
き
て

い
ま
す
。
そ
の
た
め
、
何
十
年
も
、
社
員
の
世
代

が
変
わ
っ
て
も
お
付
き
合
い
を
さ
せ
て
い
た
だ
い

て
い
る
お
客
様
が
多
く
あ
り
ま
す
。
例
え
ば
、
プ

ラ
ン
ト
用
の
制
御
シ
ス
テ
ム
は
、
耐
用
年
数
が
数

十
年
に
も
及
び
ま
す
が
、
そ
の
間
ず
っ
と
メ
ン
テ

ナ
ン
ス
な
ど
の
お
付
き
合
い
が
続
き
ま
す
。
こ
の

よ
う
な
長
い
お
付
き
合
い
を
続
け
る
こ
と
は
、
他

社
に
は
真
似
の
で
き
な
い
こ
と
で
、
他
社
と
の
差

別
化
に
つ
な
が
っ
て
い
る
と
考
え
て
お
り
ま
す
。 

　

ま
た
、
お
客
様
の
課
題
と
言
っ
て
も
、
多
方
面

に
わ
た
り
ま
す
。
一
つ
ひ
と
つ
の
課
題
を
解
決
す

る
た
め
に
は
、
ど
う
し
て
も
一
品
一
様
と
な
っ
て

し
ま
い
ま
す
。
お
客
様
の
課
題
解
決
の
た
め
に
取

り
組
む
と
い
う
姿
勢
を
貫
く
こ
と
が
、
お
客
様
か

ら
の
支
持
を
得
て
い
る
以
上
、
必
要
不
可
欠
で
あ

り
、
そ
の
姿
勢
は
今
後
も
堅
持
し
て
い
く
つ
も
り

で
す
。 

　

1
0
0
年
以
上
、

　

会
社
が
存
続
し
え
た
理
由
と
は

　
1
0
0
年
以
上
、
企
業
活
動
を
続
け
る
こ
と
が

で
き
た
理
由
は
何
だ
と
お
考
え
で
す
か
。

セキュリティ・システム

ビルディング・オートメーション・システム

図1.山武の取扱製品

インテリジェント・コンポ

監視制御システム
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省
エ
ネ
モ
デ
ル
事
業
所

　

|
藤
沢
テ
ク
ノ
セ
ン
タ
ー

　
藤
沢
テ
ク
ノ
セ
ン
タ
ー
で
は
、
ど
の
よ
う
な
取
り

組
み
を
さ
れ
て
い
る
の
で
す
か
。

　

藤
沢
テ
ク
ノ
セ
ン
タ
ー
は
、「
省
エ
ネ
モ
デ
ル
事

業
所
」と
し
て
、
ユ
ニ
ー
ク
な
ア
イ
デ
ア
を
使
っ

た
省
エ
ネ
対
策
か
ら
、
先
端
技
術
を
用
い
た
省
エ

ネ
対
策
ま
で
、
幅
広
い
対
策
を
行
っ
て
い
ま
す
。

2
0
0
6
年
に
竣
工
し
た
新
技
術
棟（
第
1
0
0

建
物
）は
、
省
エ
ネ
モ
デ
ル
建
物
と
し
て
最
新
の

環
境
技
術
を
盛
り
込
み
ま
し
た
。 

省
エ
ネ
へ
の
取

り
組
み
の
結
果
、1
9
9
9
年
の
エ
ネ
ル
ギ
ー
ピ

ー
ク
時
か
ら
3
年
間
で
22
・
3
%
の
エ
ネ
ル
ギ
ー

削
減
を
達
成
し
ま
し
た
。2
0
0
2
年
5
月
よ
り

月
1
回「
省
エ
ネ
工
場
見
学
会
」を
行
い
、
そ
の
過

程
で
得
ら
れ
た
省
エ
ネ
技
術
や
ノ
ウ
ハ
ウ
を
公
開

　
お
客
様
が
抱
え
て
い
る
課
題
の
中
で
最
も
多
い

も
の
は
何
で
す
か
。

　

環
境
の
問
題
で
す
。
地
球
環
境
の
問
題
が
ク
ロ

ー
ズ
ア
ッ
プ
さ
れ
て
き
て
お
り
、
い
か
に
C
O
2

を
排
出
し
な
い
か
、
い
か
に
環
境
に
優
し
い
製
品

を
作
れ
る
か
と
い
う
点
に
ス
ポ
ッ
ト
が
当
た
っ
て

き
て
い
ま
す
。 

実
は
、
山
武
も
同
じ
課
題
に
直
面

し
て
い
ま
す
。
自
社
の
課
題
を
解
決
す
れ
ば
、
そ

れ
を
お
客
様
に
提
供
す
る
こ
と
が
で
き
る
の
で
、

環
境
の
問
題
に
は
積
極
的
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

「各部門をサポートするた
め、業務システム部もスキ
ルアップを図っていきたいと
思います」新井氏

　
世
界
的
な
不
況
下
で
も
、
さ
ほ
ど
大
き
な
ダ
メ

ー
ジ
を
受
け
な
か
っ
た
よ
う
で
す
が
、
そ
の
秘
訣
は

ど
の
よ
う
な
点
に
あ
る
と
お
考
え
で
し
ょ
う
か
。

　

山
武
に
は「
流
行
を
追
わ
ず
」と
い
う
社
風
が
あ

り
ま
す
。
儲
か
る
か
ら
そ
の
事
業
を
行
う
と
い
っ

た
こ
と
は
創
業
時
か
ら
や
っ
て
い
ま
せ
ん
。
理
念

に
あ
っ
た
事
業
に
集
中
す
る
こ
と
で
、
堅
実
に
業

績
を
拡
大
し
て
き
ま
し
た
。 

　

現
在
の
代
表
で
あ
る
小
野
木
は
、
キ
ャ
ッ
シ
ュ

フ
ロ
ー
経
営
を
心
が
け
、
黒
字
倒
産
さ
せ
な
い
よ

う
に
し
て
い
ま
す
。
生
産
体
制
の
集
約
や
再
編
、

コ
ス
ト
の
削
減
な
ど
、
様
々
な
経
営
努
力
を
行
っ

て
い
ま
す
。
期
初
の
目
標
が
達
成
で
き
た
の
も
、

こ
れ
ら
の
努
力
が
実
っ
た
結
果
だ
と
考
え
て
い
ま

す
。 

　

お
客
様
と
同
じ
目
線
で
お
客
様
の
課
題
に
対
処

し
て
き
た
こ
と
が
、
大
き
な
理
由
だ
と
考
え
て
い

ま
す
。
山
武
は
、
お
客
様
の
現
場
に
入
っ
て
、
課

題
を
見
つ
け
出
し
、
生
産
性
を
高
め
る
た
め
に
、

あ
る
い
は
安
全
性
や
快
適
性
を
高
め
る
た
め
に
機

器
を
提
供
し
て
い
ま
す
。
オ
ー
ト
メ
ー
シ
ョ
ン
と

い
う
技
術
を
使
っ
て
、
お
客
様
の
課
題
を
解
決
す

る
お
手
伝
い
を
し
て
い
る
と
い
っ
た
方
が
適
切
か

も
し
れ
ま
せ
ん
。
お
客
様
と
一
緒
に
な
っ
て
初
め

て
、
メ
ー
カ
ー
と
し
て
の
役
割
を
果
た
す
こ
と
が

で
き
る
と
い
え
ま
す
。
山
武
で
は
、
新
入
社
員
研

修
の
場
で
も
、
お
客
様
と
共
同
し
て
問
題
を
解
決

す
る
と
い
う
姿
勢
に
賛
同
で
き
な
い
社
員
は
必
要

な
い
と
は
っ
き
り
伝
え
て
い
ま
す
。
お
客
様
と
の

関
係
強
化
を
徹
底
し
て
い
る
の
で
、
社
員
も
、
お

客
様
の
産
業
を
支
え
る
事
業
で
あ
る
こ
と
を
認
識

し
、
お
客
様
と
の
関
係
作
り
に
励
ん
で
い
ま
す
。 

し
て
い
ま
す
。
小
学
生
か
ら
海
外
の
政
府
関
係
者

ま
で
、
累
計
で
約
１
万
人
が
見
学
に
訪
れ
て
い
ま

す
。 

　

こ
れ
ら
の
取
り
組
み
が
評
価
さ
れ
、2
0
0
6

年
に「
第
4
回
日
本
環
境
経
営
大
賞
」に
お
い
て

「
環
境
経
営
部
門　

環
境
経
営
優
秀
賞
」
を
、

2
0
0
8
年
に「
第
6
回
日
本
環
境
経
営
大
賞
」に

お
い
て「
表
彰
委
員
会
特
別
賞
」を
受
賞
し
ま
し

た
。 

　
藤
沢
テ
ク
ノ
セ
ン
タ
ー
は
省
エ
ネ
の
研
究
開
発
が

メ
イ
ン
と
い
う
こ
と
で
し
ょ
う
か
。

　

藤
沢
テ
ク
ノ
セ
ン
タ
ー
に
は
、
山
武
の
研
究
開

発
、
製
品
開
発
、
ソ
フ
ト
開
発
の
関
連
部
門
が
集

ま
っ
て
お
り
、
横
断
的
な
研
究
開
発
が
行
わ
れ
て

い
ま
す
。
省
エ
ネ
研
究
は
そ
の
一
部
で
す
。 

　

山
武
に
は
大
き
く
分
け
て
、
ビ
ル
関
連
事
業
、
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を
排
除
す
る
も
の
と
し
て
捉
え
ら
れ
が
ち
で
す
。

ま
た
、「
セ
ー
ブ
」す
る
こ
と
に
重
点
を
置
き
す
ぎ

る
と
、
セ
ー
ブ
す
る
た
め
に
人
に
様
々
な
面
倒
や

苦
労
を
強
い
て
し
ま
い
ま
す
。
例
え
ば
、
我
慢
し

て
ク
ー
ラ
ー
を
つ
け
な
け
れ
ば
、
省
エ
ネ
に
は
な

り
ま
す
が
、
そ
こ
で
働
く
人
に
と
っ
て
は
苦
痛
で

し
か
あ
り
ま
せ
ん
。 

　

も
と
も
と
、
我
々
の
ビ
ジ
ネ
ス
の
出
発
点
は
苦

役
か
ら
の
解
放
で
、
人
を
幸
福
に
す
る
こ
と
が
目

的
で
し
た
。
人
を
幸
福
に
で
き
な
い
オ
ー
ト
メ
ー

シ
ョ
ン
は
意
味
が
な
い
と
考
え
て
い
ま
す
。
山
武

で
は
、2
0
0
6
年
よ
り「
人
を
中
心
と
し
た
オ
ー

ト
メ
ー
シ
ョ
ン
」を
理
念
と
し
て
制
定
し
、
人
が

幸
せ
に
な
る
た
め
に
オ
ー
ト
メ
ー
シ
ョ
ン
技
術
を

生
か
す
べ
く
活
動
し
て
い
ま
す
。 

前
は
、
過
酷
な
状
況
下
で
人
が
頑
張
る
こ
と
で
し

か
、
モ
ノ
が
作
れ
な
い
時
代
で
し
た
。
こ
う
し
た

悲
惨
な
環
境
か
ら
人
を
解
放
す
る
た
め
に
、
人
の

作
業
を
機
械
が
肩
代
わ
り
す
る
こ
と
を
提
案
し
ま

し
た
。 

　

時
代
が
変
わ
り
、
オ
イ
ル
シ
ョ
ッ
ク
の
頃
は
、

省
エ
ネ
、
省
力
化
が
叫
ば
れ
、
当
時
の
オ
ー
ト
メ

ー
シ
ョ
ン
で
は「
セ
ー
ブ
」（
節
約
や
省
力
の
意
味
）

す
る
こ
と
に
重
点
が
置
か
れ
ま
し
た
。
現
在
で

は
、
オ
ー
ト
メ
ー
シ
ョ
ン
と
は
、「
快
適
さ
、
安
心

感
」を
与
え
て
く
れ
る
も
の
だ
と
考
え
て
い
ま
す
。 

　
確
か
に
省
エ
ネ
と
い
う
と
、
こ
ま
め
に
電
気
を

切
る
と
か
、
ク
ー
ラ
ー
を
つ
け
な
い
と
い
っ
た
こ
と
が

思
い
浮
か
び
ま
す
。

　

や
や
も
す
る
と
、
オ
ー
ト
メ
ー
シ
ョ
ン
は
人
が

で
き
る
こ
と
を
機
械
が
行
う
と
い
う
意
味
で
、
人

　

人
を
中
心
と
し
た

　

オ
ー
ト
メ
ー
シ
ョン
と
は

　
山
武
が
考
え
る「
オ
ー
ト
メ
ー
シ
ョ
ン
」と
は
、

そ
も
そ
も
何
で
す
か
。

　
「
オ
ー
ト
メ
ー
シ
ョ
ン
」と
い
う
言
葉
の
意
味

は
、
時
代
と
と
も
に
変
化
し
て
い
る
と
考
え
て
い

ま
す
。
人
が
や
る
こ
と
を
機
械
が
行
う
と
い
う
点

で
は
今
も
昔
も
変
わ
り
ま
せ
ん
が
、
何
を
目
的
と

し
て
自
動
化
す
る
の
か
と
い
う
視
点
が
変
わ
っ
て

き
て
い
ま
す
。 

　
具
体
的
に
は
ど
の
よ
う
に
変
化
し
て
い
る
の
で
し

ょ
う
か
。

　

山
武
の
創
業
時
代
に
お
け
る
オ
ー
ト
メ
ー
シ
ョ

ン
と
は
、「
苦
役
か
ら
の
解
放
」で
し
た
。1
0
0
年

「アシストには、今後も私
達の要望を酌んで提案して
もらいたいですね」植竹氏

工
場
関
連
事
業
、
生
活
関
連
事
業
の
3
つ
の
事
業

部
門
が
あ
り
ま
す
。
従
来
は
、
そ
れ
ぞ
れ
の
事
業

部
門
ご
と
に
独
自
に
研
究
開
発
を
行
っ
て
い
ま
し

た
。
し
か
し
、
そ
れ
で
は
視
野
が
ど
う
し
て
も
狭

く
な
り
が
ち
で
、
ま
た
、
効
率
も
良
く
あ
り
ま
せ

ん
。
そ
こ
で
、
開
発
の
質
や
幅
を
広
げ
る
こ
と
を

目
的
と
し
て
、
新
技
術
棟
の
竣
工
を
機
に
研
究
開

発
部
門
が
藤
沢
テ
ク
ノ
セ
ン
タ
ー
に
集
め
ら
れ
ま

し
た
。
そ
の
結
果
、
開
発
者
が
共
同
で
様
々
な
技

術
研
究
を
行
う
こ
と
が
で
き
る
藤
沢
テ
ク
ノ
セ
ン

タ
ー
が
、
技
術
情
報
発
信
の
源
に
な
り
ま
し
た
。 

　
山
武
の
考
え
る「
人
を
中
心
と
し
た
オ
ー
ト
メ
ー

シ
ョ
ン
」と
は
、
ど
の
よ
う
な
も
の
で
す
か
。

　

人
が
、
安
心
、
快
適
で
い
ら
れ
る
よ
う
に
、
オ

ー
ト
メ
ー
シ
ョ
ン
の
技
術
を
生
か
し
て
い
く
と
い

う
も
の
で
す
。
例
え
ば
、
オ
フ
ィ
ス
の
空
調
設
定

で
あ
れ
ば
、
従
来
な
ら
温
度
、
風
向
き
や
強
さ
の

設
定
し
か
な
く
、
ク
ー
ラ
ー
の
た
め
に
真
夏
に
冷

え
性
に
な
っ
て
し
ま
う
人
も
い
ま
し
た
。
人
が
快

適
な
空
間
と
は
ど
の
よ
う
な
も
の
か
を
考
え
た
場

合
、
改
善
の
余
地
は
ま
だ
ま
だ
あ
り
ま
す
。
山
武

で
は
、
人
の
動
き
に
合
わ
せ
て
細
か
く
温
度
調
節

を
行
う
な
ど
、
快
適
で
あ
る
こ
と
と
環
境
に
優
し

い
こ
と
の
両
立
を
目
指
し
て
い
ま
す
。
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に
、
海
外
に
現
地
法
人
を
作
っ
て
、
そ
の
基
盤
作

り
を
進
め
て
き
て
い
ま
す
。 

　

一
方
、
国
内
に
目
を
向
け
る
と
、
熟
練
技
術
者

が
高
齢
化
し
て
お
り
、
後
継
者
が
い
な
い
と
い
う

問
題
も
あ
り
ま
す
。
例
え
ば
、
大
き
な
プ
ラ
ン
ト

は
24
時
間
、3
6
5
日
稼
働
し
て
い
ま
す
が
、
停

止
す
る
こ
と
は
ほ
と
ん
ど
あ
り
ま
せ
ん
。
そ
の
た

め
、
い
ざ
止
め
る
必
要
に
迫
ら
れ
た
時
に
、
止
め

た
経
験
が
あ
る
技
術
者
が
い
な
い
と
い
う
状
況
に

な
っ
て
い
ま
す
。
山
武
で
は
、
熟
練
技
術
者
が
い

な
く
て
も
稼
働
で
き
る
よ
う
に
、
熟
練
技
術
者
の

培
っ
て
き
た
ノ
ウ
ハ
ウ
を
ソ
フ
ト
と
ハ
ー
ド
の
両

面
を
使
っ
て
オ
ー
ト
メ
ー
シ
ョ
ン
化
す
る
こ
と
に

も
挑
戦
し
て
い
ま
す
。 

　azbil

ブ
ラ
ン
ド
に
し
て
か
ら
、
何
が
変
わ
り
ま

し
た
か
。

　

ま
ず
社
員
の
気
持
ち
が
変
わ
り
ま
し
た
。
お
客

様
の
課
題
解
決
の
た
め
に
、
グ
ル
ー
プ
各
社
の
持

て
る
力
を
合
わ
せ
て
い
こ
う
と
い
う
マ
イ
ン
ド
が

高
ま
っ
た
と
感
じ
て
い
ま
す
。
ま
た
、
国
際
事
業

に
お
い
て
は
事
業
基
盤
の
整
備
が
進
み
、
よ
り
お

客
様
と
の
距
離
も
近
く
な
り
つ
つ
あ
り
ま
す
。 

　
貴
社
を
取
り
巻
く
、
ビ
ジ
ネ
ス
環
境
は
ど
の
よ

う
に
変
化
し
て
き
て
い
ま
す
か
。

　

お
客
様
で
あ
る
メ
ー
カ
ー
が
海
外
移
転
を
進
め

て
お
り
、
山
武
も
こ
れ
ま
で
以
上
に
、
海
外
で
の

サ
ポ
ー
ト
体
制
を
強
化
す
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。

山
武
は
海
外
進
出
は
後
発
組
で
す
が
、
現
地
に
根

ざ
し
た
技
術
や
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
で
き
る
よ
う

「 azbilブランドをグローバル
に広めるため、積極的に
情報発信を行っていきたい
と考えています」高橋氏

　

azbil

ブ
ラ
ン
ド
を

　

作
っ
た
効
果

　azbil

ブ
ラ
ン
ド
で
、
グ
ル
ー
プ
を
統
一
す
る

こ
と
に
な
っ
た
経
緯
に
つ
い
て
教
え
て
く
だ
さ
い
。

　

2
0
0
2
年
に
ア
メ
リ
カ
の
ハ
ネ
ウ
ェ
ル
社
と

の
資
本
関
係
を
解
消
し
、
山
武
と
し
て
本
格
的
に

海
外
に
進
出
す
る
こ
と
に
な
り
ま
し
た
。
ま
た
、

こ
れ
ま
で
建
物
／
工
場
分
野
を
中
心
に
展
開
し
て

き
た
事
業
を
、
生
活
分
野
に
広
げ
て
い
こ
う
と
い

う
動
き
も
出
て
き
ま
し
た
。
新
た
な
分
野
や
グ
ロ

ー
バ
ル
へ
と
活
動
を
広
げ
て
い
く
中
で
、
世
界
に

通
用
す
る
ブ
ラ
ン
ド
を
構
築
し
た
い
と
い
う
要

望
が
社
内
か
ら
上
が
っ
て
き
ま
し
た
。
そ
こ
で

2
0
0
6
年
の
創
業
1
0
0
周
年
を
機
に
、
グ
ル

ー
プ
の
ブ
ラ
ン
ド
をazbil
に
統
一
す
る
こ
と
に

し
ま
し
た
。 

　

業
務
シ
ス
テ
ム
部　

　

～
法
令
や
会
計
基
準
な
ど
に

　
つい
て
も
詳
し
い
、

　

I
T
技
術
者
集
団

　
業
務
シ
ス
テ
ム
部
の
役
割
に
つ
い
て
、
お
聞
か
せ

く
だ
さ
い
。

　

山
武
が
生
産
性
の
高
い
会
社
に
な
れ
る
よ
う

に
、
各
業
務
部
門
が
抱
え
る
課
題
を
I
T
に
よ
っ

て
解
決
す
る
こ
と
を
目
的
と
し
た
部
門
で
す
。
情

報
共
有
の
た
め
の
イ
ン
フ
ラ
整
備
、
セ
キ
ュ
リ
テ

ィ
対
策
か
ら
、
他
部
門
の
業
務
の
効
率
化
を
進
め

る
サ
ポ
ー
ト
ま
で
、
幅
広
く
行
っ
て
い
ま
す
。
ま

た
、
ウ
イ
ル
ス
や
情
報
漏
洩
対
策
な
ど
は
、
コ
ン

プ
ラ
イ
ア
ン
ス
や
C
S
R
の
立
場
か
ら
も
検
討
し

て
お
り
、
一
般
的
な
情
報
シ
ス
テ
ム
部
の
枠
組
み

を
超
え
た
視
点
か
ら
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。 

azbil（Automation・Zone・Builder）は、
「“人を中心としたオートメーション”で、

人々の“安心、快適、達成感”を実現するとともに、
地球環境に貢献します」

というグループ理念の象徴です。
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今
後
I
T
に

　

期
待
す
る
こ
と
と
は

　
ブ
ラ
ン
ド
を
確
立
し
て
い
く
上
で
、I
T
に
期
待

さ
れ
る
役
割
と
は
ど
の
よ
う
な
も
の
で
し
ょ
う
か
。

　

ブ
ラ
ン
ド
確
立
の
た
め
に
は
、
統
一
さ
れ
た
形

式
で
情
報
を
発
信
し
て
い
く
必
要
が
あ
り
ま
す
。

一
方
、
内
容
や
表
現
方
法
は
、
お
客
様
、
株
主
、

一
般
向
け
で
は
、
そ
れ
ぞ
れ
異
な
っ
て
き
ま
す
。

そ
れ
ら
を
適
切
な
タ
イ
ミ
ン
グ
に
ミ
ス
な
く
伝
え

て
い
く
た
め
に
は
、
I
T
で
自
動
化
で
き
る
と
こ

ろ
は
自
動
化
し
て
い
き
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。 

　
今
後
の
業
務
シ
ス
テ
ム
部
の
課
題
は
何
で
す
か
。

　

他
部
門
の
協
力
な
し
に
は
で
き
な
い
こ
と
が
多

い
の
で
、
山
武
の
他
部
門
や
グ
ル
ー
プ
会
社
の
各

　azbil

ブ
ラ
ン
ド
を
作
ら
れ
て
か
ら
、
ど
の
よ

う
な
取
り
組
み
を
さ
れ
ま
し
た
か
。

　

こ
れ
ま
で
異
な
っ
て
い
た
組
織
が
、
同
じ

azbil

グ
ル
ー
プ
の
一
員
と
し
て
メ
ッ
セ
ー
ジ
を

発
信
し
て
い
く
た
め
に
は
、
情
報
発
信
ツ
ー
ル
の

統
一
が
必
要
で
す
。
そ
れ
ぞ
れ
が
バ
ラ
バ
ラ
の
手

段
を
使
っ
て
い
て
は
統
一
感
が
と
れ
ま
せ
ん
。
そ

の
た
め
、
真
っ
先
に
ド
メ
イ
ン
、
メ
ー
ル
・
シ
ス

テ
ム
、
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
・
イ
ン
フ
ラ
の
統
合
や
統

一
に
着
手
し
、
完
了
さ
せ
ま
し
た
。 

　

今
後
は
、
基
幹
シ
ス
テ
ム
、
ミ
ド
ル
ウ
ェ
ア
、

認
証
基
盤
、
会
計
シ
ス
テ
ム
、
購
買
シ
ス
テ
ム
な

ど
を
統
合
し
て
い
く
予
定
で
す
。

｢アシストの技術サポート
には、レスポンスのさらな
るスピードアップに期待し
ています｣吉岡氏

　
理
想
的
な
業
務
シ
ス
テ
ム
部
と
は
ど
の
よ
う
な

も
の
で
す
か
。

　

ま
ず
は
何
よ
り
も
、
I
T
に
詳
し
い
技
術
者
集

団
で
あ
り
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。
各
部
門
の
業

務
を
単
に
I
T
に
置
き
換
え
て
省
力
化
す
る
だ
け

で
な
く
、
I
T
を
利
用
す
る
人
た
ち
の
立
場
で
の

改
善
提
案
な
ど
を
積
極
的
に
行
え
る
技
術
者
に
な

れ
る
よ
う
、
プ
ラ
イ
ド
を
持
っ
て
取
り
組
ん
で
い

き
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。 

　
azbil

グ
ル
ー
プ
が
大
き
く
な
り
、
活
動
範
囲

も
全
世
界
に
広
が
っ
て
き
ま
し
た
が
、
I
T
が
対

応
し
切
れ
て
い
な
い
面
が
あ
り
ま
す
。I
T
の
対

応
が
遅
れ
る
こ
と
が
な
い
よ
う
、
逆
に
山
武
を
引

っ
張
っ
て
い
く
こ
と
が
で
き
る
よ
う
に
、
自
分
た

ち
が
主
役
に
な
っ
てazbil

グ
ル
ー
プ
を
改
善
し

て
い
く
と
い
う
気
持
ち
を
持
っ
て
活
動
し
て
い
く

つ
も
り
で
す
。 

　

そ
の
た
め
、
業
務
シ
ス
テ
ム
部
の
メ
ン
バ
ー

は
、
シ
ス
テ
ム
や
I
T
の
最
新
技
術
は
も
ち
ろ
ん

の
こ
と
、
他
部
門
の
業
務
内
容
や
モ
ノ
作
り
の
仕

方
、
海
外
の
I
T
環
境
や
法
令
な
ど
に
つ
い
て
も

詳
し
く
な
る
必
要
が
あ
り
ま
す
。
例
え
ば
、
法
令

や
会
計
基
準
の
変
更
は
ビ
ジ
ネ
ス
に
大
き
な
影
響

を
も
た
ら
し
ま
す
が
、
そ
れ
を
シ
ス
テ
ム
に
反
映

さ
せ
る
に
は
、
シ
ス
テ
ム
構
築
の
担
当
者
が
、
法

令
や
会
計
基
準
の
変
更
部
分
に
つ
い
て
理
解
し
て

い
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。
そ
の
た
め
、
勉
強
会

な
ど
を
通
じ
て
専
門
知
識
を
得
る
よ
う
に
各
メ
ン

バ
ー
が
努
力
し
て
い
ま
す
。 

部
門
と
の
連
携
を
強
化
し
て
い
き
た
い
と
考
え
て

い
ま
す
。
業
務
シ
ス
テ
ム
部
で
は
、
変
化
に
柔
軟

に
対
応
で
き
る
よ
う
な
能
力
と
知
識
を
身
に
つ
け

る
こ
と
が
課
題
で
す
。 

　

そ
の
た
め
に
は
、
各
部
門
の
業
務
知
識
と
課
題

を
見
つ
け
出
す
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
能
力
の
ア

ッ
プ
が
必
要
で
す
。
こ
れ
ま
で
メ
ン
バ
ー
は
頑
張

っ
て
き
ま
し
た
が
、azbil

グ
ル
ー
プ
の
改
善
の

た
め
に
、
よ
り
一
層
の
精
進
が
求
め
ら
れ
て
い
る

と
考
え
て
い
ま
す
。
各
部
門
の
課
題
を
見
つ
け

て
、
I
T
で
解
決
で
き
る
力
を
つ
け
て
い
き
た
い

と
考
え
て
い
ま
す
。 

　
　
個
別
の
課
題
で
は
ど
の
よ
う
な
も
の
が
あ
り
ま

す
か
。

　

ま
ず
は
、
情
報
共
有
を
い
か
に
う
ま
く
進
め
る

か
が
今
後
の
課
題
で
す
。
グ
ル
ー
プ
と
し
て
大
き
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｢アシストのサポートセンタ
ーは、質問への直接の回
答だけでなく、別の提案も
してくれ、とても助かりまし
た｣蛯名氏

　

N
O
R
E
N

導
入
の
理
由

　

～
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス
を
強
化
し
、

　

作
業
生
産
性
を
向
上

　
今
回N

O
R
E
N

を
ご
導
入
い
た
だ
い
た
理
由
は

何
で
す
か
。

　

も
っ
と
も
大
き
な
理
由
は
、
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン

ス
体
制
の
強
化
で
す
。
こ
れ
ま
で
コ
ン
テ
ン
ツ
の

公
開
は
、
各
担
当
者
が
イ
ン
ト
ラ
・
サ
イ
ト
内
に

あ
る
テ
ス
ト
・
サ
ー
バ
へ
情
報
を
掲
載
し
、
内
容

を
確
認
し
た
あ
と
、
本
番
サ
ー
バ
へ
公
開
す
る
と

い
う
手
順
で
行
っ
て
い
ま
し
た
。
こ
の
方
法
だ

と
、
誰
が
コ
ン
テ
ン
ツ
の
更
新
を
行
っ
た
の
か
、

最
終
承
認
者
は
誰
か
、
と
い
う
情
報
を
残
す
こ
と

が
で
き
ま
せ
ん
。
ま
た
万
が
一
故
意
に
改
ざ
ん
さ

れ
た
場
合
も
履
歴
を
追
う
こ
と
が
で
き
な
い
と
い

っ
た
課
題
が
あ
り
ま
し
た
。
さ
ら
に
公
開
前
の
情

の
よ
う
な
ミ
ス
の
発
生
率
を
下
げ
る
こ
と
も
重
要

だ
と
考
え
て
い
ま
し
た
。 

　

C
M
S
を
導
入
す
る
こ
と
で
、
H
T
M
L
な
ど

の
専
門
知
識
が
な
く
て
も
コ
ン
テ
ン
ツ
を
作
成
、

公
開
す
る
こ
と
が
で
き
る
よ
う
に
な
る
た
め
、
よ

り
多
く
の
社
員
が
W
e
b
サ
イ
ト
を
通
じ
て
情
報

発
信
で
き
る
よ
う
に
な
る
こ
と
も
期
待
の
1
つ
で

し
た
。 

　N
O
R
E
N

を
ご
利
用
い
た
だ
い
て
、
ど
の
よ
う

に
変
わ
り
ま
し
た
か
。

　
N
O
R
E
N

で
は
あ
ら
か
じ
め
情
報
公
開
日
時

を
指
定
で
き
る
の
で
、
担
当
者
が
そ
の
場
に
居
合

わ
せ
な
く
て
も
、
決
め
ら
れ
た
時
間
に
情
報
公
開

が
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。
ま
た
、
更
新
の

あ
っ
た
コ
ン
テ
ン
ツ
を
自
動
的
に
認
識
し
て
決
め

ら
れ
た
場
所
に
公
開
し
て
く
れ
る
の
で
、
公
開
作

報
は
社
内
の
テ
ス
ト
・
サ
ー
バ
上
に
掲
載
さ
れ
て

い
る
た
め
、
U
R
L
さ
え
分
か
れ
ば
社
員
の
誰
も

が
ア
ク
セ
ス
で
き
て
し
ま
う
状
態
に
あ
り
ま
し

た
。
イ
ン
サ
イ
ダ
ー
な
ど
の
イ
ン
シ
デ
ン
ト
に
も

つ
な
が
り
か
ね
な
い
こ
と
か
ら
、
コ
ン
プ
ラ
イ
ア

ン
ス
を
強
化
す
る
目
的
で
今
回
の
導
入
を
決
定
し

ま
し
た
。 

　

実
際
に
は
2
0
1
0
年
10
月
よ
りN

O
R
E
N

に
よ
る
運
用
を
開
始
し
ま
し
た
。
プ
レ
ス
・
リ
リ

ー
ス
や
展
示
会
情
報
、
投
資
家
向
け
情
報
は
公
表

日
時
が
決
ま
っ
て
い
ま
す
。
従
来
は
、
公
開
は
す

べ
て
手
作
業
で
行
っ
て
い
た
た
め
、
公
開
時
間
に

対
応
で
き
る
よ
う
に
担
当
者
が
常
駐
す
る
必
要
が

あ
り
ま
し
た
。
全
世
界
に
向
け
て
発
信
す
る
情
報

も
多
い
た
め
、
時
間
外
勤
務
に
な
る
こ
と
も
あ

り
、
担
当
者
の
負
担
も
重
く
な
っ
て
い
ま
し
た
。

ま
た
、
手
作
業
の
た
め
、
公
開
漏
れ
や
公
開
先
間

違
い
な
ど
の
ミ
ス
が
発
生
す
る
こ
と
も
あ
り
、
そ

く
な
っ
た
結
果
、
ど
こ
に
ど
の
よ
う
な
情
報
が
あ

る
の
か
分
か
ら
な
く
な
っ
て
き
て
い
ま
す
。
情
報

を
有
効
活
用
す
る
た
め
に
も
、
情
報
を
整
理
し
、

共
有
で
き
る
シ
ス
テ
ム
を
作
っ
て
い
き
た
い
と
思

っ
て
い
ま
す
。 

　

ま
た
、
海
外
業
務
の
サ
ポ
ー
ト
も
積
極
的
に
行

え
る
よ
う
に
、
業
務
シ
ス
テ
ム
部
の
国
際
化
も
同

時
に
進
め
て
い
き
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。
山
武

の
海
外
進
出
に
伴
い
、
海
外
の
I
T
イ
ン
フ
ラ

の
サ
ポ
ー
ト
も
行
う
よ
う
に
な
り
ま
し
た
。azbil

グ
ル
ー
プ
が
発
展
し
て
い
く
た
め
に
は
、
グ
ロ
ー

バ
ル
化
は
必
須
で
す
。
業
務
シ
ス
テ
ム
部
も
遅
れ

な
い
よ
う
、
頑
張
っ
て
い
き
た
い
と
思
っ
て
い
ま

す
。

山武のWebトップページ
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ア
シ
ス
ト
へ
の
今
後
の
期
待
を
教
え
て
く
だ
さ
い
。

　

業
務
シ
ス
テ
ム
部
は
、
グ
ロ
ー
バ
リ
ゼ
ー
シ
ョ

ン
や
グ
ル
ー
プ
全
体
の
I
T
化
な
ど
、
様
々
な
課

題
を
抱
え
て
い
ま
す
。
そ
れ
ら
を
解
決
す
る
ソ
リ

ュ
ー
シ
ョ
ン
を
お
持
ち
だ
と
思
う
の
で
、
山
武
の

社
風
や
業
務
シ
ス
テ
ム
部
の
ス
ピ
ー
ド
感
、
コ
ス

ト
感
、
使
い
勝
手
な
ど
に
フ
ィ
ッ
ト
す
る
製
品
、

ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
を
提
供
し
て
も
ら
え
る
こ
と
を

期
待
し
て
い
ま
す
。 

　

ア
シ
ス
ト
も
、
山
武
と
同
じ
で
、
売
っ
た
ら
売

り
切
り
で
は
な
く
、
製
品
導
入
後
も
長
く
お
付
き

合
い
し
て
い
く
会
社
だ
と
い
う
こ
と
が
分
か
り
ま

し
た
。
今
後
も
末
永
い
サ
ポ
ー
ト
を
お
願
い
い
た

し
ま
す
。

　

ア
シ
ス
ト
の
対
応

　

～
提
案
に
熱
意
が
感
じ
ら
れ
た

　
C
M
S
導
入
に
あ
た
っ
て
の
、
ア
シ
ス
ト
の
提

案
や
対
応
は
い
か
が
で
し
た
か
。

　

C
M
S
構
築
に
あ
た
り
、
技
術
的
に
分
か
ら
な

い
と
こ
ろ
や
実
現
し
た
い
機
能
な
ど
を
相
談
す
る

と
、
こ
の
よ
う
に
し
た
ら
で
き
る
と
具
体
的
な
方

法
を
丁
寧
に
提
案
し
て
い
た
だ
き
、
非
常
に
助
か

り
ま
し
た
。
当
社
の
こ
と
を
考
え
て
く
れ
て
い
る

な
と
、
頼
り
が
い
を
感
じ
ま
し
た
。 

　

た
だ
、
デ
ー
タ
投
入
支
援
サ
ー
ビ
ス
を
依
頼
し

た
際
に
レ
ス
ポ
ン
ス
が
遅
く
、
構
築
作
業
に
支
障

を
き
た
し
た
こ
と
が
あ
り
ま
し
た
。
結
局
依
頼
を

取
り
や
め
、
社
内
で
人
を
増
や
し
て
な
ん
と
か
乗

り
切
り
ま
し
た
が
、
今
後
は
こ
の
よ
う
な
こ
と
が

な
い
よ
う
に
し
て
い
た
だ
き
た
い
と
思
い
ま
す
。 

す
。
ユ
ー
ザ
へ
の
素
早
い
対
応
や
安
定
し
た
シ
ス

テ
ム
運
用
を
行
う
た
め
に
は
、
シ
ス
テ
ム
の
内
容

を
完
全
に
把
握
し
て
い
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ
ん
。

そ
の
た
め
に
も
、
自
分
た
ち
で
C
M
S
構
築
を
行

う
こ
と
は
必
須
だ
っ
た
の
で
す
。 

　
今
後
、
ど
の
よ
う
な
W
e
b
サ
イ
ト
を
構
築
し

て
い
き
た
い
と
お
考
え
で
す
か
。

　

何
度
も
訪
問
し
て
も
ら
え
る
よ
う
に
し
た
い
と

考
え
て
い
ま
す
。
具
体
的
に
は
、
情
報
提
供
を
し

っ
か
り
と
行
う
こ
と
、
使
い
勝
手
を
良
く
す
る
こ

と
を
通
し
て
、
お
客
様
に
満
足
し
て
も
ら
え
る
サ

イ
ト
作
り
を
目
指
し
て
い
ま
す
。

計測制御装置の開発、設計、製造、販売、エンジニアリング、サービスなど

株式会社 山武※

本　社：東京都千代田区丸の内2-7-3
創　業： 1906（明治39）年12月1日
設　立： 1949（昭和24）年8月22日
資本金： 105億2,271万6,817円
社員数： 5,198名 （2011年3月31日現在）
Ｕ Ｒ Ｌ： http://www.azbil.com/jp/

corporate profile
会社概要

事業内容

©K.K. Ashisuto 2011　本誌掲載記事の無断転載を禁じます。※記載されている会社名、製品名は、各社の商標または登録商標です。

業
に
お
け
る
ミ
ス
が
減
り
ま
し
た
。

　

情
報
公
開
者
に
と
っ
て
は
、
ワ
ー
プ
ロ
や
お
問

い
合
わ
せ
フ
ォ
ー
ム
に
情
報
を
入
力
す
る
感
覚
で

ペ
ー
ジ
作
成
が
行
え
る
の
で
、
I
T
に
抵
抗
が
あ

る
人
で
も
簡
単
に
使
っ
て
も
ら
う
こ
と
が
で
き
、

各
部
門
が
責
任
を
持
っ
て
情
報
発
信
を
し
て
く
れ

る
よ
う
に
も
な
り
ま
し
た
。 

　
C
M
S
の
構
築
は
外
注
さ
れ
る
企
業
も
多
い
と

聞
き
ま
す
が
、
業
務
シ
ス
テ
ム
部
で
担
当
さ
れ
た

理
由
は
何
で
す
か
。

　

業
務
シ
ス
テ
ム
部
で
は
、
自
分
た
ち
で
開
発
で

き
る
も
の
は
自
分
た
ち
で
開
発
し
、
内
部
に
技
術

や
ノ
ウ
ハ
ウ
を
積
ん
で
い
こ
う
と
い
う
考
え
の
も

と
、
業
務
に
あ
た
っ
て
い
ま
す
。
ま
た
、
運
用
を

開
始
し
た
あ
と
の
ユ
ー
ザ
・
サ
ポ
ー
ト
や
シ
ス
テ

ム
運
用
も
業
務
シ
ス
テ
ム
部
の
役
割
と
な
り
ま

※2012年4月1日に「アズビル株式会社」へ社名変更を予定
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■ コンテンツ・マネジメント・システム／NOREN5 Content Server

■ 操作マニュアル・シミュレーション教材自動作成ツール／Dojo

■ リレーショナルDB／Oracle

■ 各種プロダクト技術支援サービス

現在、山武様でご利用いただいている製品、サービス

　日々、業務システム部の皆様を訪問する中で感じることは、グループ会社が多数ある

中、どの方も、グループ各社それぞれの事業内容を熟知されているということです。

「azbil」ブランドの理念のもとに、グループとしての一体感を高めようと活動されているこ

との証であると理解しています。

　そのようなことから、山武様ではWebサイトを「 azbil」ブランドの発展の要であり、ま

たビジネスの重要なチャネルの1つと位置づけられ、今回、その運用に、「 NOREN」をご採

用いただきました。これまで、弊社から多数の製品をご導入いただいておりますが、いつ

も製品調査段階から、あらゆる活用シーンを想定され、常に厳しい基準をもとに製品選定

をしてこられました。そのため、ご採用のお返事をいただいた時には弊社としても大変光

栄に感じました。

　製品導入からWebサイト公開までは、いろいろとご迷惑をおかけした部分もありました

が、2010年10月に、山武様のWebサイトが無事公開され、一緒に活動して参りました弊社

としても、喜びも一入でした。

　業務システム部の皆様は、「社内で利用するものは、まず自分たちが使いこなさなければ

ならない」をモットーにされています。「自分たちが熟知していないものを社内関係者に利

用させることはできないから」ということでした。今回の「 NOREN」の活用においても、

そのモットーを実践すべく、トコトン製品を触り、習熟されていきました。そうした姿を

目の当たりにして、技術支援サービスを提供する私達としても身が引き締まる思いでした。

　100年以上の歴史を持つ山武様は、自社の製品を導入いただいたお客様と末長いお付き

合いを続けられています。アシストも長きにわたり、お付き合いをいただけますよう、山

武様のご要望に耳を傾け、精一杯ご支援、ご提案できるよう日々精進して参ります。


