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グローバルビジネスでも
「三方良し」の理念で成長を目指し、
IT基盤をさらに進化させていきます。

　
「
三
方
良
し
」
の
理
念
で

　

社
会
に
貢
献
で
き
る

　

も
の
作
り
企
業
を
目
指
す

　

ま
ず
貴
社
の
事
業
に
つ
い
て
簡
単
に
教
え
て
く

だ
さ
い
。

　

当
社
は
、
主
に
食
品
や
食
材
の
重
さ
を
量
る

「
ハ
カ
リ
」の
メ
ー
カ
ー
と
し
て
、1
2
0
年
以
上

の
歴
史
を
持
つ
、
も
の
作
り
企
業
で
す
。
食
品

メ
ー
カ
ー
様
の
食
品
加
工
工
場
の
製
造
ラ
イ
ン
に

お
い
て
、
食
材
や
加
工
品
の
重
さ
を
量
る「
計
量

機
」が
当
社
の
代
表
的
な
製
品
で
、
国
内
市
場
で

約
70
％
の
シ
ェ
ア
を
持
っ
て
い
ま
す
。
ま
た
近
年

で
は
計
量
機
以
外
に
も
、
混
入
異
物
の
検
知
機
器

や
自
動
包
装
装
置
、
箱
詰
め
装
置
、
さ
ら
に
は
店

舗
に
お
け
る
P
O
S
シ
ス
テ
ム
や
値
付
機
な
ど
、

食
品
産
業
に
お
け
る
サ
プ
ラ
イ
チ
ェ
ー
ン
全
般
を 株式会社イシダ
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販
売
を
行
政
か
ら
請
け
負
っ
た
こ
と
を
契
機
に
、

「
社
会
の
発
展
に
寄
与
し
た
い
」と
の
思
い
か
ら

創
業
さ
れ
ま
し
た
。
そ
の
後　

大
正
、
昭
和
、
そ

し
て
今
日
に
至
る
ま
で
、
製
品
技
術
の
開
発
努
力

を
絶
や
さ
ず
、
常
に
時
代
を
代
表
す
る
計
量
機
器

を
創
り
出
す
こ
と
で
日
本
の
産
業
と
経
済
を
支
え

て
き
ま
し
た
。
そ
の
過
程
に
お
い
て
、
世
界
初
の

「
組
み
合
わ
せ
計
量
シ
ス
テ
ム
」を
発
明
し
た
こ
と

が
、
イ
シ
ダ
が
世
界
で
認
め
ら
れ
る
大
き
な
き
っ

か
け
と
な
り
ま
し
た
。
こ
の
画
期
的
な「
定
量
自

動
計
量
」技
術
は
、
今
や
産
業
界
の
ワ
ー
ル
ド
ス

タ
ン
ダ
ー
ド
と
な
り
、
世
界
中
で
大
量
生
産
の
自

動
化
シ
ス
テ
ム
を
支
え
て
い
ま
す
。

　

企
業
理
念
に
つ
い
て
教
え
て
く
だ
さ
い
。

　

当
社
は
長
ら
く
、「
世
の
適
社
・
適
者
」と「
三

方
良
し
」と
い
う
二
つ
の
理
念
を
大
切
に
受
け
継

一
気
通
貫
で
カ
バ
ー
し
て
い
ま
す
。

　

イ
シ
ダ
の
製
品
は
、
具
体
的
に
ど
の
よ
う
な
分

野
で
活
用
さ
れ
て
い
る
の
で
し
ょ
う
か
。

　

食
品
分
野
に
お
い
て
は「
産
地
」「
食
品
製
造
」「
物

流
」「
小
売
・
食
品
加
工
」ま
で
、
産
地
か
ら
食
卓

に
至
る
ま
で
の
あ
ら
ゆ
る
シ
ー
ン
に
お
い
て
、
作

業
の
自
動
化
・
省
力
化
の
た
め
に
活
用
さ
れ
て
い

ま
す
。
さ
ら
に
近
年
で
は
対
象
分
野
を
広
げ
、
工

業
分
野
や
医
療
・
医
薬
分
野
に
お
い
て
も
自
動
化
・

省
力
化
シ
ス
テ
ム
を
提
供
し
て
お
り
、
幅
広
い
分

野
で
暮
ら
し
と
社
会
を
支
え
て
い
ま
す
。

　

1
2
0
年
以
上
の
歴
史
を
お
持
ち
と
の
こ
と
で

す
が
、
沿
革
に
つ
い
て
教
え
て
く
だ
さ
い
。

　

1
8
9
3
年（
明
治
26
年
）、
衡
器
の
製
造
・

者
を
社
員
同
士
で
互
選
し
、
年
1
回
表
彰
す
る
取

り
組
み
を
行
っ
て
き
ま
し
た
。
ち
な
み
に
、
表
彰

者
の
写
真
に
は
、
表
彰
の
コ
メ
ン
ト
を
添
え
て
、

来
社
さ
れ
た
お
客
様
の
目
に
も
触
れ
る
場
所
に
展

示
し
て
い
ま
す
。

　

計
量
機
を
は
じ
め

　

多
種
多
様
な
製
品
で

　

顧
客
の
サ
プ
ラ
イ
チ
ェ
ー
ン

　

全
般
を
サ
ポ
ー
ト

　

代
表
的
な
製
品
や
技
術
に
つ
い
て
教
え
て
く
だ

さ
い
。

　

イ
シ
ダ
の
名
が
世
界
に
広
く
知
ら
れ
る
よ
う
に

な
っ
た
の
が
、1
9
7
2
年
に
発
明
し
た「
組
み

合
わ
せ
計
量
機
」で
し
た
。「
重
さ
も
形
も
ば
ら
ば

ら
の
ピ
ー
マ
ン
を
、
同
じ
重
さ
で
効
率
的
に
袋
詰

い
で
き
て
い
ま
す
。「
世
の
適
社
・
適
者
」と
は
、「
お

客
様
に
本
当
に
喜
ん
で
い
た
だ
き
、
社
会
に
必
要

と
さ
れ
る
企
業
は
、
社
会
か
ら
も
生
か
し
続
け
て

い
た
だ
け
る
」と
い
う
当
社
の
価
値
観
を
表
し
て

い
ま
す
。「
三
方
良
し
」
は
、「
お
客
様
、
自
社
、

そ
し
て
社
会
の〝
三
方
〞が
満
足
す
る
こ
と
が
大

事
」と
の
考
え
を
表
し
て
い
ま
す
。
お
客
様
に
喜

ん
で
い
た
だ
く
た
め
に
は
、
私
た
ち
も
事
業
活
動

を
通
じ
て
成
長
し
、
発
展
し
な
け
れ
ば
な
り
ま
せ

ん
。
そ
れ
だ
け
で
は
な
く
、
お
客
様
と
私
た
ち
の

経
済
活
動
は
世
の
中
の
役
に
立
ち
、
社
会
に
喜
ん

で
い
た
だ
け
る
も
の
で
な
け
れ
ば
な
ら
な
い
の
で

す
。
こ
の「
三
方
良
し
」の
関
係
作
り
を
、
私
た

ち
の
重
要
な
価
値
観
と
し
て
社
内
で
共
有
し
て
い

ま
す
。
ま
た「
異
体
同
心
」「
三
現
主
義
」「Speed! 

Speed! Speed!

」「
智
徳
一
体
」「
志
、
そ
し

て
日
々
前
進
」と
い
う
行
動
規
範
を
設
け
て
い
ま

す
。
昨
年
ま
で
は
こ
れ
に
最
も
ふ
さ
わ
し
か
っ
た

「社会に必要とされる人や企
業は、社会からも生かし続け
ていただけます」今津氏

図1. 世界初のコンピュータスケール（2017年度機械遺産第89号に登録）
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主
た
る
お
客
様
は
食
品
メ
ー
カ
ー
だ
と
思
い
ま
す

が
、
製
品
は
顧
客
ご
と
に
個
別
に
設
計
・
製
造
し

て
い
る
の
で
し
ょ
う
か
。

　

製
品
ご
と
に
設
定
さ
れ
た「
基
本
モ
デ
ル
」に

対
し
て
、
お
客
様
の
ニ
ー
ズ
に
よ
り
き
め
細
か
く

合
致
す
る
よ
う
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
を
施
し
て
い
ま

す
。
こ
の
よ
う
に
当
社
の
強
み
は
、
お
客
様
ご
と

の
細
か
な
要
望
に
き
め
細
か
く
お
応
え
で
き
る
点

と
、
製
品
を
出
荷
し
た
後
も
手
厚
い
ア
フ
タ
ー
サ

ポ
ー
ト
を
提
供
で
き
る
と
こ
ろ
に
あ
り
ま
す
。

　

計
量
機
以
外
に
も
幅
広
い
分
野
の
製
品
を
提
供

さ
れ
て
い
ま
す
ね
。

　

食
品
業
界
は
市
場
競
争
が
激
化
し
て
い
る
上
、

今
後
は
少
子
高
齢
化
が
進
み
工
場
の
人
手
を
確
保

す
る
こ
と
が
益
々
難
し
く
な
っ
て
き
ま
す
。
食
品

め
し
た
い
」と
い
う
共
同
選
果
場
か
ら
の
要
望
を

受
け
、
ば
ら
ば
ら
に
投
入
し
た
ピ
ー
マ
ン
が
設
定

し
た
重
さ
の
2
グ
ラ
ム
以
内
の
誤
差
で
同
じ
重
さ

に
な
る
組
み
合
わ
せ
を
自
動
的
に
判
別
・
袋
詰
め

で
き
る
装
置
を
開
発
し
ま
し
た
。
時
代
背
景
と
し

て
、
ス
ー
パ
ー
の
台
頭
に
よ
り「
定
量
袋
詰
め
」

製
品
の
需
要
が
急
速
に
高
ま
っ
て
き
て
い
た
こ
と

が
あ
り
ま
す
。
従
来
は
、
大
変
な
労
力
を
か
け
て

最
後
の
1
個
を
手
作
業
で
取
り
替
え
な
が
ら
調
整

さ
れ
て
い
た
そ
う
で
す
。
こ
の
製
品
は
現
在
、
世

界
中
の
様
々
な
食
品
工
場
や
集
荷
場
で
、
作
業
の

効
率
化
に
貢
献
し
て
い
ま
す
。
お
客
様
に
喜
ん
で

い
た
だ
け
る
よ
う
に
、
計
量
と
計
算
を
組
み
合
わ

せ
た
装
置
を
世
界
で
初
め
て
開
発
で
き
た
こ
と
で

私
た
ち
の
技
術
力
も
向
上
し
、
そ
れ
に
よ
り
社
会

に
も
貢
献
で
き
た
。
ま
さ
に「
三
方
良
し
」を
具

現
化
し
た
も
の
で
し
た
。

メ
ー
カ
ー
が
こ
う
し
た
状
況
に
対
応
す
る
に
は
、

工
場
の
ラ
イ
ン
稼
働
率
を
な
る
べ
く
高
め
、
か
つ

自
動
化
・
省
力
化
を
さ
ら
に
推
し
進
め
な
け
れ
ば

な
り
ま
せ
ん
。
そ
の
た
め
に
は
、
特
定
の
作
業
だ

け
を
担
う
機
器
を
単
体
で
提
供
す
る
だ
け
で
は
、

十
分
な
お
手
伝
い
が
で
き
ま
せ
ん
。
ラ
イ
ン
で
何

か
ト
ラ
ブ
ル
が
発
生
し
た
際
も
、
機
器
の
メ
ー

カ
ー
が
ば
ら
ば
ら
だ
と
対
応
が
ど
う
し
て
も
後
手

に
回
っ
て
し
ま
い
ま
す
。
そ
の
た
め
近
年
で
は
、

「
ラ
イ
ン
全
体
を
単
一
メ
ー
カ
ー
で
揃
え
た
い
」と

い
う
ご
要
望
を
多
く
い
た
だ
く
よ
う
に
な
り
ま
し

た
。

　

異
な
る
種
類
の
機
器
ご
と
に
、
実
に
多
様
な
技

術
が
用
い
ら
れ
て
い
ま
す
ね
。

　

例
え
ば
異
物
の
混
入
を
検
査
す
る
機
器
一
つ
を

取
っ
て
も
、
一
般
的
な
金
属
検
知
機
器
の
ほ
か
、

金
属
以
外
の
異
物
も
検
出
で
き
る
X
線
検
査
装
置

や
、
画
像
処
理
で
ア
ニ
サ
キ
ス
な
ど
の
生
物
を
検

知
で
き
る
製
品
も
あ
り
ま
す
。
ま
た
食
品
の
計
量

と
包
装
袋
の
形
成
や
封
を
同
時
に
こ
な
せ
る
製
品

も
あ
り
ま
す
。
こ
れ
ら
様
々
な
製
品
が
稼
働
す
る

様
子
を
目
の
当
た
り
に
で
き
る
工
場
見
学
は
、
常

に
人
気
が
あ
り
ま
す
ね
。

　

小
売
店
や
ス
ー
パ
ー
の
バ
ッ
ク
ヤ
ー
ド
だ
け
で
な

く
、
店
頭
で
用
い
ら
れ
る
機
器
も
提
供
さ
れ
て
い

ま
す
ね
。

　

は
い
。
例
え
ば「
電
子
棚
札
シ
ス
テ
ム
」と
い

う
製
品
で
は
、
店
頭
に
陳
列
し
て
い
る
商
品
の
価

格
を
、
紙
の
値
札
で
は
な
く
、
小
型
の
デ
ィ
ス
プ

レ
イ
デ
バ
イ
ス
で
表
示
で
き
ま
す
。
タ
イ
ム
セ
ー

ル
な
ど
の
際
、
こ
れ
ま
で
は
人
手
で
紙
の
値
札
を

一
つ
一
つ
入
れ
替
え
る
作
業
を
行
っ
て
き
ま
し
た

が
、
こ
の
製
品
を
使
え
ば
無
線
で
遠
隔
か
ら
価
格

情
報
を
一
斉
に
更
新
で
き
ま
す
。

　

実
は
最
近
、
こ
の
製
品
の
技
術
を
医
療
・
医
薬

分
野
に
応
用
し
た「
外
来
患
者
案
内
シ
ス
テ
ム
」の

提
供
を
始
め
ま
し
た
。
病
院
の
待
合
室
で
患
者
様

に
長
時
間
お
待
ち
い
た
だ
く
か
わ
り
に
、
デ
ィ
ス

プ
レ
イ
付
き
の
小
型
デ
バ
イ
ス
を
お
渡
し
し
て
、

院
内
を
タ
イ
ム
リ
ー
に
ナ
ビ
ゲ
ー
ト
す
る
と
い
う

も
の
で
す
。
こ
の
製
品
を
は
じ
め
、
近
年
は
食
品

業
界
で
培
っ
た
技
術
や
ノ
ウ
ハ
ウ
を
活
か
し
て
、

医
療
・
医
薬
業
界
向
け
の
製
品
や
サ
ー
ビ
ス
も
幅

広
く
提
供
し
て
い
ま
す
。



Ashisuto customers' opinions

株式会社イシダ

4647

No.72

Vol.24

　

標
準
的
な
業
務
は

　

E
R
P
パッ
ケ
ー
ジ
で
、

　

自
社
独
自
の
業
務
は

　
ス
ク
ラ
ッ
チ
開
発
で

　

2
0
1
1
年
か
ら
2
0
1
3
年
に
か
け
て
、

E
R
P
導
入
を
中
心
と
し
た
業
務
シ
ス
テ
ム
刷
新

に
取
り
組
ま
れ
た
と
お
聞
き
し
て
い
ま
す
。

　

こ
の
取
り
組
み
の
背
景
に
は
、「
社
内
に
お
け
る

情
報
の
共
有
や
伝
達
の
仕
組
み
を
改
善
し
た
い
」

と
い
う
課
題
意
識
が
あ
り
ま
し
た
。
当
社
の
ビ
ジ

ネ
ス
に
お
け
る
成
否
は
、
営
業
担
当
者
が
お
客
様

の
ご
要
望
を
ヒ
ア
リ
ン
グ
し
た
後
、
そ
の
内
容
を

い
か
に
正
確
に
生
産
部
門
へ
フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク
で

き
る
か
に
大
き
く
左
右
さ
れ
ま
す
。
こ
こ
で
情
報

が
正
確
に
伝
わ
ら
な
い
と
、
生
産
で
手
戻
り
が
発

生
し
て
し
ま
い
、
時
間
も
コ
ス
ト
も
大
き
く
ロ
ス

し
て
し
ま
い
ま
す
。
そ
こ
で
、
社
内
の
各
部
門
を

ま
た
が
っ
て
情
報
が
正
確
に
流
れ
る
よ
う
、
社
内

で
利
用
す
る
コ
ー
ド
体
系
や
品
番
体
系
を
標
準
化

し
た
上
で
、
情
報
共
有
の
た
め
の
シ
ス
テ
ム
基
盤

を
整
備
す
る
こ
と
に
し
た
の
で
す
。

　

そ
の
中
心
を
担
う
の
が
E
R
P
だ
っ
た
の
で
す

ね
。

　

販
売
管
理
や
生
産
管
理
、
調
達
、
出
荷
、
請

求
、
回
収
と
い
っ
た
業
務
は
ど
の
会
社
で
も
ほ
ぼ

共
通
で
、
特
に
当
社
独
自
の
強
み
が
あ
る
わ
け
で

は
あ
り
ま
せ
ん
。
し
た
が
っ
て
、
こ
う
し
た
標
準

的
な
業
務
は
す
べ
て
E
R
P
パ
ッ
ケ
ー
ジ
で
ま
か

な
い
、
独
自
の
強
み
を
発
揮
す
る
業
務
、
具
体
的

に
言
え
ば
営
業
や
サ
ポ
ー
ト
要
員
が
お
客
様
に
接

す
る
業
務
に
関
し
て
は
、
ス
ク
ラ
ッ
チ
開
発
で
シ

ス
テ
ム
を
構
築
し
ま
し
た
。

　

具
体
的
に
ど
の
よ
う
な
機
能
を
備
え
た
シ
ス
テ

ム
を
独
自
開
発
さ
れ
た
の
で
し
ょ
う
か
。

　

顧
客
情
報
を
一
元
管
理
で
き
る
C
R
M
シ
ス

テ
ム
で
す
。
か
つ
て
は
、
営
業
部
門
と
サ
ー
ビ
ス

部
門
と
で
顧
客
情
報
を
ば
ら
ば
ら
に
管
理
し
て
い

ま
し
た
が
、
こ
れ
を
共
通
の
顧
客
デ
ー
タ
ベ
ー
ス

に
統
合
し
た
上
で
、
特
に
営
業
部
門
が
よ
り
商
談

の
現
場
で
活
用
で
き
る
よ
う
な
様
々
な
機
能
を
実

装
し
ま
し
た
。
こ
う
し
た
仕
組
み
が
あ
れ
ば
、
例

え
ば
営
業
担
当
者
が
お
客
様
を
訪
問
す
る
前
に
ア

フ
タ
ー
サ
ー
ビ
ス
の
履
歴
を
確
認
し
、「
先
週
は
装

置
の
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
で
ご
面
倒
を
お
か
け
し
ま
し

た
」と
い
っ
た
フ
ォ
ロ
ー
が
で
き
る
よ
う
に
な
り

ま
す
。
あ
る
い
は
逆
に
、
メ
ン
テ
ナ
ン
ス
で
顧
客

先
を
訪
問
し
た
保
守
担
当
者
が
、
商
談
に
結
び
つ

く
情
報
を
営
業
へ
タ
イ
ム
リ
ー
に
フ
ィ
ー
ド
バ
ッ

ク
す
る
と
い
っ
た
こ
と
も
可
能
に
な
り
ま
す
。

「標準的な業務はERPでまかな
い、当社の強みを発揮する業務
はスクラッチで独自に開発するの
が基本方針です」西村氏

図2. 電子棚札システム図3. 外来患者案内システム

　

こ
う
し
た
仕
組
み
が
あ
れ
ば
、
営
業
が
吸
い
上

げ
た
顧
客
ニ
ー
ズ
を
よ
り
正
確
に
生
産
部
門
へ

フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク
し
、
ひ
い
て
は
リ
ー
ド
タ
イ
ム
全

体
の
短
縮
に
つ
な
が
る
と
い
う
わ
け
で
す
ね
。

　

そ
の
と
お
り
で
す
。
た
だ
し
海
外
拠
点
に
つ
い

て
は
、
国
ご
と
に
文
化
・
風
土
や
商
習
慣
が
異
な

る
た
め
、
国
内
と
同
じ
や
り
方
を
一
律
に
適
用
す

る
の
は
難
し
い
面
が
あ
り
ま
す
。
そ
の
た
め
海
外

で
は
自
社
開
発
の
C
R
M
で
は
な
く
、
ク
ラ
ウ
ド

型
の
C
R
M
ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
採
用
し
て
国

内
シ
ス
テ
ム
と
デ
ー
タ
を
連
携
さ
せ
て
い
ま
す
。
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「
旧
K
K
D
」か
ら

　
「
新
K
K
D
」への
移
行
で

　

デ
ー
タ
や
数
値
を
基
に

　

議
論
す
る
文
化
が
浸
透

　

E
R
P
導
入
と
並
行
し
て
、
B
I
ツ
ー
ル
の
導

入
・
活
用
に
も
取
り
組
ま
れ
て
い
ま
す
。

　

W
ebF
O
C
U
S

とQ
likV

iew

を
導
入
・
活

用
し
て
い
ま
す
。E
R
P
の
導
入
に
よ
り
、
ビ
ジ

ネ
ス
に
関
す
る
あ
ら
ゆ
る
デ
ー
タ
が
E
R
P
デ
ー

タ
ベ
ー
ス
上
で
一
元
管
理
さ
れ
る
よ
う
に
な
り
ま

し
た
が
、
こ
れ
を
人
が
活
用
す
る
た
め
に
は
帳
票

や
レ
ポ
ー
ト
の
形
で
参
照
す
る
必
要
が
あ
り
ま

す
。
そ
の
た
め
に
ま
ず
はW

ebF
O
C
U
S

を
導

入
し
、
定
型
的
な
帳
票
を
従
業
員
が
容
易
に
扱
え

る
環
境
を
整
え
ま
し
た
。
一
方Q

likV
iew

は
、

非
定
型
的
な
分
析
レ
ポ
ー
ト
を
作
成
す
る
た
め
に

利
用
し
て
い
ま
す
。

　

Q
likView

で
は
、
具
体
的
に
は
ど
の
よ
う
な

分
析
が
行
わ
れ
て
い
る
の
で
し
ょ
う
か
。

　

部
門
ご
と
に
独
自
の
切
り
口
で
、
業
務
に
関
連

す
る
デ
ー
タ
を
集
計
・
分
析
し
て
次
の
施
策
の
検

討
に
活
か
し
て
い
ま
す
。
ま
だ
全
社
的
な
評
価
指

標
を
扱
う
段
階
に
ま
で
は
至
っ
て
い
な
い
の
で
す

が
、
デ
ー
タ
を
基
に
ビ
ジ
ネ
ス
を
遂
行
す
る
習
慣

が
徐
々
に
浸
透
し
て
き
て
お
り
、
最
近
で
は
部
門

を
ま
た
が
っ
た
議
論
は
必
ず
数
字
や
デ
ー
タ
を
根

拠
に
行
う
よ
う
に
な
っ
て
き
て
い
ま
す
。

　

そ
れ
以
前
は
、部
門
を
ま
た
が
っ
た
コ
ミ
ュニ
ケ
ー

シ
ョ
ン
は
ど
の
よ
う
に
行
わ
れ
て
い
た
の
で
し
ょ
う

か
。

　

ど
ち
ら
か
と
い
え
ば
、
勘
と
経
験
に
基
づ
い
た

議
論
や
意
思
決
定
が
多
か
っ
た
よ
う
に
思
い
ま

す
。
し
か
し
現
在
で
は
、
例
え
ば
生
産
部
門
の

K
P
I
を
営
業
部
門
に
示
し
て
、「
工
場
が
生
産
し

や
す
い
製
品
を
よ
り
多
く
販
売
す
る
こ
と
で
生
産

効
率
が
上
が
り
、
ひ
い
て
は
全
社
的
な
収
益
が
向

上
す
る
」と
い
っ
た
よ
う
な
議
論
が
日
々
行
わ
れ

て
い
ま
す
。
逆
も
ま
た
然
り
で
、
営
業
の
デ
ー
タ

を
生
産
部
門
に
示
し
て
、
よ
り
市
場
ニ
ー
ズ
に
合

致
し
た
製
品
の
生
産
を
強
化
し
て
も
ら
う
よ
う
依

頼
す
る
よ
う
な
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
も
行
わ
れ

て
い
ま
す
。

　

こ
う
し
た
文
化
を
現
場
に
根
付
か
せ
る
コ
ツ
は
何

で
し
ょ
う
か
。

　

C
R
M
や
B
I
と
い
っ
た
I
T
ツ
ー
ル
の
導

入
・
活
用
と
同
時
に
、
当
社
の
場
合
は
経
営
ト
ッ

「旧KKD（経験、勘、度胸）から新
KKD（計画、科学、データ）への
移行がキーワードです」泉澤氏

プ
が
率
先
し
て
取
り
組
み
を
リ
ー
ド
し
た
こ
と
が

大
き
か
っ
た
と
感
じ
て
い
ま
す
。
具
体
的
に
は
、

「
旧
K
K
D（
経
験
・
勘
・
度
胸
）か
ら
新
K
K
D

（
計
画
・
科
学
・
デ
ー
タ
）へ
の
移
行
」と
い
う

キ
ー
ワ
ー
ド
を
掲
げ
、
デ
ー
タ
を
基
に
物
事
を
マ

ネ
ジ
メ
ン
ト
し
て
い
く
方
針
を
社
長
自
ら
明
確
に

示
し
、
社
内
で
広
く
ア
ナ
ウ
ン
ス
し
て
い
ま
す
。

　

今
後
は
I
o
T
や

　

A
I
を
活
用
し
た

　

取
り
組
み
や
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
も

　

製
品
の
設
計
や
研
究
開
発
の
現
場
で
も
、
様
々

な
I
T
ツ
ー
ル
が
使
わ
れ
て
い
る
か
と
思
い
ま
す
。

　

設
計
業
務
で
は
C
A
D
が
使
わ
れ
て
い
ま
す

が
、
C
A
D
の
デ
ー
タ
を
設
計
開
発
部
門
だ
け
に

閉
じ
て
し
ま
う
の
で
は
な
く
、
P
D
M
な
ど
の
仕
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組
み
を
通
じ
て
生
産
や
調
達
の
部
門
と
も
広
く
共

有
し
て
、
全
社
的
な
リ
ー
ド
タ
イ
ム
短
縮
や
コ
ス

ト
削
減
に
役
立
て
る
取
り
組
み
を
推
し
進
め
て
い

ま
す
。
当
社
で
も
か
つ
て
は
事
務
系
の
電
算
室
と

技
術
系
の
電
算
室
が
分
か
れ
て
い
た
時
代
も
あ
っ

た
の
で
す
が
、
両
者
が
情
報
シ
ス
テ
ム
部
に
統
合

さ
れ
た
後
は
、
部
門
を
ま
た
が
っ
て
積
極
的
に
技

術
デ
ー
タ
を
共
有
し
て
い
こ
う
と
い
う
文
化
が
醸

成
さ
れ
つ
つ
あ
り
ま
す
。

　

業
務
ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
の
販
売
も
行
わ
れ
て
い

ま
す
ね
。

　

デ
ー
タ
管
理
ア
プ
リ
ケ
ー
シ
ョ
ン
な
ど
の
ソ
フ

ト
ウ
ェ
ア
製
品
を
外
販
し
て
い
ま
す
が
、
こ
れ
ら

の
製
品
は
専
門
の
開
発
部
門
と
シ
ス
テ
ム
子
会
社

が
開
発
を
担
当
し
て
い
ま
す
。
ま
た
こ
の
他
に

も
、
製
品
自
体
に
組
み
込
む
ソ
フ
ト
ウ
ェ
ア
の
開

発
も
行
っ
て
い
ま
す
が
、
こ
ち
ら
は
製
品
の
設
計

開
発
部
門
で
ソ
フ
ト
ウ
ェ
ア
開
発
を
行
っ
て
い
ま

す
。

　

製
造
業
に
お
け
る
I
T
活
用
と
い
う
と
、
近
年

で
は
I
o
T
や
A
I
な
ど
が
大
き
く
取
り
上
げ
ら

れ
て
い
ま
す
。

　

多
く
の
メ
ー
カ
ー
企
業
が
そ
う
で
あ
る
よ
う

に
、
当
社
で
も
I
o
T
や
A
I
に
関
す
る
研
究
や

実
証
実
験
に
取
り
組
ん
で
お
り
、
既
に
幾
つ
か
成

果
が
上
が
っ
て
い
ま
す
。
そ
の
多
く
は
お
客
様
と

の
共
同
研
究
な
の
で
、
残
念
な
が
ら
詳
し
い
内
容

を
公
表
す
る
こ
と
は
で
き
な
い
の
で
す
が
、
社
内

で
独
自
の
研
究
や
実
証
実
験
も
行
っ
て
い
ま
す
。

例
え
ば
ラ
ベ
ル
プ
リ
ン
タ
製
品
の
イ
ン
ク
リ
ボ
ン

の
消
耗
度
が
セ
ン
サ
ー
を
通
じ
て
リ
ア
ル
タ
イ
ム

に
把
握
で
き
れ
ば
、
ち
ょ
う
ど
い
い
タ
イ
ミ
ン
グ

で
交
換
で
き
る
よ
う
に
な
り
、
ア
フ
タ
ー
メ
ン
テ

ナ
ン
ス
の
質
や
効
率
が
向
上
し
ま
す
。
こ
う
し
た

分
野
で
の
I
o
T
や
A
I
の
活
用
に
関
し
て
は
、

既
に
具
体
的
な
検
討
を
幾
つ
か
始
め
て
い
ま
す
。

　

新
た
な
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
の
検
討
が
始
ま
っ
て
い

る
と
い
う
こ
と
で
す
ね
。

　

は
い
。
そ
も
そ
も
当
社
の
製
品
は
、
計
量
機
に

せ
よ
検
査
装
置
に
せ
よ
、
セ
ン
シ
ン
グ
技
術
が
要

で
す
。
し
た
が
っ
て
、
当
社
の
製
品
を
お
使
い
の

お
客
様
の
手
元
に
は
、
当
社
製
品
が
収
集
し
た
膨

大
な
量
の
計
量
デ
ー
タ
や
検
査
デ
ー
タ
が
蓄
積
さ

れ
て
い
ま
す
。
大
手
の
お
客
様
で
は
こ
れ
ら
の

デ
ー
タ
を
独
自
に
分
析
し
て
、
工
程
の
改
善
活
動

な
ど
に
役
立
て
て
い
ま
す
。
し
か
し
こ
う
し
た
取

り
組
み
に
は
当
然
の
こ
と
な
が
ら
コ
ス
ト
が
か
か

り
ま
す
か
ら
、
例
え
ば
当
社
が
I
o
T
や
A
I

の
技
術
を
使
っ
て
、
お
客
様
の
工
場
で
稼
働
し
て

い
る
機
器
か
ら
自
動
的
に
デ
ー
タ
を
収
集
し
、
そ

の
内
容
を
分
析
し
て
改
善
の
ア
ド
バ
イ
ス
が
で
き

る
よ
う
な
ビ
ジ
ネ
ス
も
実
現
で
き
れ
ば
い
い
な
と

考
え
て
い
ま
す
。

　

中
期
計
画
の
目
標
達
成
に
向
け

　

海
外
市
場
への
進
出
を
よ
り
加
速

　

今
後
の
事
業
計
画
に
つ
い
て
、
差
し
支
え
な
い

範
囲
で
お
聞
か
せ
く
だ
さ
い
。

　

昨
年
度（
2
0
1
6
年
度
）
が
、
前
回
の
中

期
6
ヵ
年
計
画
の
最
後
の
年
で
し
た
。
売
上
げ

目
標
と
し
て「
単
体
で
7
0
0
億
円
」「
連
結
で

1
0
0
0
億
円
」
を
掲
げ
て
い
た
の
で
す
が
、

お
か
げ
さ
ま
で
1
年
前
倒
し
で
達
成
す
る
こ
と

が
で
き
ま
し
た
。
そ
こ
で
今
年
度（
2
0
1
7
年

度
）か
ら
ス
タ
ー
ト
し
た
新
た
な
中
期
6
ヵ
年

計
画
で
は
、「
単
体
で
1
0
0
0
億
円
」「
連
結
で

1
5
0
0
億
円
」と
い
う
売
上
げ
目
標
を
掲
げ
て

い
ま
す
。
現
在
、
こ
の
目
標
を
達
成
す
べ
く
全
社

一
丸
と
な
っ
て
様
々
な
取
り
組
み
に
ま
い
進
し
て

い
る
と
こ
ろ
で
す
。

　

か
な
り
チ
ャ
レ
ン
ジ
ン
グ
な
目
標
に
見
え
ま
す

が
、
こ
れ
を
達
成
す
る
た
め
に
ど
の
よ
う
な
事
業

戦
略
を
立
て
ら
れ
て
い
る
の
で
し
ょ
う
か
。

　

国
内
市
場
の
成
長
に
は
限
界
が
あ
り
ま
す
か

ら
、
海
外
市
場
で
の
売
上
げ
を
伸
ば
し
て
い
き
た

い
と
考
え
て
い
ま
す
。
現
在
、
海
外
で
の
売
上
げ

は
全
体
の
40
％
弱
程
度
に
留
ま
っ
て
い
ま
す
が
、

こ
れ
を
50
％
程
度
に
ま
で
高
め
て
い
く
必
要
が
あ

り
ま
す
。
特
に
ア
ジ
ア
諸
国
を
は
じ
め
と
す
る
新

興
国
市
場
は
、
今
後
大
き
な
成
長
が
期
待
で
き
ま
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す
か
ら
、
そ
う
し
た
地
域
へ
積
極
的
に
進
出
し
て

ビ
ジ
ネ
ス
を
拡
大
し
て
い
き
ま
す
。

　

新
興
国
の
食
品
業
界
で
は
、
イ
シ
ダ
製
品
の
よ

う
な
高
機
能
な
産
業
機
器
は
用
い
ら
れ
て
い
る
の

で
し
ょ
う
か
。

　

新
興
国
で
は
ま
だ
、
食
品
店
の
店
頭
で
食
材
の

重
さ
を
そ
の
場
で
量
っ
て
売
る
よ
う
な
ス
タ
イ
ル

が
主
流
で
す
。
し
か
し
今
後
、
こ
う
し
た
国
々
の

経
済
が
発
展
す
る
に
つ
れ
、
人
々
の
消
費
行
動
も

「
食
材
を
量
り
売
り
で
購
入
す
る
」ス
タ
イ
ル
か

ら「
あ
ら
か
じ
め
計
量
し
て
袋
詰
め
さ
れ
た
食
材

や
、
加
工
さ
れ
た
食
品
を
購
入
す
る
」ス
タ
イ
ル

へ
と
変
遷
し
て
い
く
は
ず
で
す
。
そ
う
な
れ
ば
、

食
品
加
工
の
市
場
は
一
気
に
立
ち
上
が
る
は
ず
で

す
。
そ
の
時
こ
そ
、
当
社
が
日
本
国
内
で
こ
れ
ま

で
培
っ
て
き
た
製
品
カ
ス
タ
マ
イ
ズ
の
ノ
ウ
ハ
ウ

が
活
き
て
き
ま
す
。
こ
う
し
た
動
き
を
見
込
ん

で
、
現
在
様
々
な
施
策
を
打
っ
て
い
る
と
こ
ろ
で

す
。

　

中
国
な
ど
は
、
既
に
大
き
な
経
済
成
長
を
果
た

し
て
い
ま
す
。

　

中
国
で
は
食
の
安
全
が
社
会
問
題
化
し
た
り
、

ま
た
一
部
地
域
で
は
人
件
費
の
高
騰
が
見
ら
れ
ま

す
。
食
品
メ
ー
カ
ー
が
こ
う
し
た
課
題
を
ク
リ
ア

し
て
ビ
ジ
ネ
ス
を
成
長
さ
せ
て
い
く
た
め
に
は
、

ま
さ
に
当
社
の
製
品
が
役
立
つ
と
考
え
て
い
ま
す
。

　
「
連
結
売
上
げ
1
5
0
0
億
円
」

　

達
成
の
た
め
に
I
T
基
盤
を

　

さ
ら
に
進
化
さ
せ
て
い
く

　

中
期
計
画
の
目
標
を
達
成
す
る
上
で
、
I
T

も
重
要
な
位
置
を
占
め
る
の
で
は
な
い
で
し
ょ
う

か
。

　

そ
の
と
お
り
で
す
。
既
に
具
体
的
な
情
報
化
計

画
を
立
て
て
お
り
、
大
き
く
分
け
て
四
つ
の
領
域

で
I
T
活
用
を
進
化
さ
せ
て
い
き
た
い
と
考
え
て

い
ま
す
。
ま
ず
一
つ
目
が
、
も
の
作
り
を
さ
ら
に

極
め
て
い
く
た
め
の
シ
ス
テ
ム
化
の
計
画
で
す
。

具
体
的
に
は
、
グ
ロ
ー
バ
ル
で
の
も
の
作
り
の
効

率
を
さ
ら
に
高
め
る
べ
く
、
海
外
と
の
ノ
ウ
ハ
ウ

の
共
有
や
グ
ロ
ー
バ
ル
調
達
と
い
っ
た
取
り
組
み

を
強
化
し
て
い
く
予
定
で
す
。

　

二
つ
目
の
計
画
は
何
で
し
ょ
う
か
。

　
「
顧
客
接
点
」の
強
化
を
図
っ
て
い
き
た
い
と

考
え
て
い
ま
す
。
具
体
的
に
は
、
既
に
導
入
し
て

い
る
C
R
M
の
仕
組
み
を
よ
り
顧
客
接
点
の
現
場

に
定
着
さ
せ
て
い
く
と
と
も
に
、
商
談
の
場
で
お

客
様
か
ら
お
聞
き
し
た
要
件
を
そ
の
場
で
入
力
す

れ
ば
、
即
座
に
仕
様
や
見
積
も
り
が
返
っ
て
く
る

「
コ
ン
フ
ィ
ギ
ュ
レ
ー
タ
」の
仕
組
み
も
実
現
し
よ

う
と
し
て
い
ま
す
。
さ
ら
に
は
、
こ
う
し
て
入
力

さ
れ
た
要
件
や
仕
様
の
情
報
を
管
理
・
共
有
で
き

る
仕
組
み
を
構
築
す
る
こ
と
で
、
こ
れ
ま
で
ベ
テ

ラ
ン
の
営
業
担
当
者
や
技
術
者
に
属
人
化
さ
れ
て

い
た
業
務
ノ
ウ
ハ
ウ
を
社
内
で
広
く
横
展
開
で
き

る
よ
う
に
し
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

　

暗
黙
知
を
可
視
化
し
て
形
式
知
化
す
る
ナ
レ
ッ

ジ
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
の
取
り
組
み
で
す
ね
。

　

そ
の
と
お
り
で
す
。
そ
し
て
三
つ
目
の
計
画

が
、
社
内
の
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
基
盤
の
強
化

で
す
。
こ
れ
ま
で
も
メ
ー
ル
や
グ
ル
ー
プ
ウ
ェ
ア

の
シ
ス
テ
ム
は
あ
っ
た
の
で
す
が
、
海
外
と
の
コ

ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
に
ス
ム
ー
ズ
さ
を
欠
く
部
分

が
あ
っ
た
り
、
若
い
S
N
S
世
代
の
社
員
か
ら

使
い
勝
手
に
不
満
が
出
た
り
と
、
徐
々
に
課
題

が
見
え
始
め
て
い
ま
す
。
そ
こ
で
現
在
、O

ffice 

365

や
B
o
x
と
い
っ
た
ク
ラ
ウ
ド
型
の
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
基
盤
の
導
入
検
討
を
始
め
て
い
ま

す
。
加
え
て
、
今
後
働
き
方
改
革
に
対
応
し
て
い

く
上
で
も
、
こ
う
し
た
新
た
な
タ
イ
プ
の
コ
ミ
ュ

ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
基
盤
の
活
用
は
欠
か
せ
な
く
な
っ

て
く
る
の
で
は
と
考
え
て
い
ま
す
。
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グ
ル
ー
プ
内
で
基
幹
系
シ
ス
テ
ム
を
統
合
す
る

計
画
な
ど
は
あ
る
の
で
し
ょ
う
か
。

　

将
来
的
に
は
、
そ
う
い
う
形
を
目
指
し
て
い
き

た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。
た
だ
し
海
外
で
は
、
地

域
・
国
ご
と
に
歴
史
や
文
化
、
商
習
慣
が
異
な
り

ま
す
か
ら
、
一
律
に
同
じ
仕
組
み
を
当
て
は
め
る

の
は
難
し
い
面
が
あ
り
ま
す
。
し
た
が
っ
て
現
時

点
で
は
、
ま
ず
各
グ
ル
ー
プ
会
社
の
コ
ス
ト
負

担
や
業
務
効
率
な
ど
も
加
味
し
な
が
ら
、
そ
れ
ぞ

れ
に
適
し
た
投
資
を
個
別
に
行
っ
て
い
ま
す
。
し

か
し
同
時
に
、
本
社
と
の
間
で
情
報
を
よ
り
正
確

に
や
り
取
り
で
き
る
よ
う
、
グ
ル
ー
プ
全
体
で
の

コ
ー
ド
体
系
や
ル
ー
ル
の
統
合
を
進
め
て
い
ま

す
。
こ
う
し
た
土
台
を
今
の
う
ち
に
き
ち
ん
と
整

備
し
て
お
け
ば
、
将
来
の
シ
ス
テ
ム
統
合
も
き
っ

と
ス
ム
ー
ズ
に
運
ぶ
は
ず
で
す
。

　

四
つ
目
の
計
画
に
つ
い
て
お
聞
か
せ
く
だ
さ
い
。

　

中
期
計
画
で
掲
げ
た「
連
結
売
上
げ

1
5
0
0
億
円
」の
目
標
を
達
成
す
る
に
は
、
当

然
の
こ
と
な
が
ら
単
体
で
は
な
く
、
グ
ル
ー
プ
全

体
で
の
経
営
体
制
を
よ
り
強
化
し
て
い
く
必
要
が

あ
り
ま
す
。
そ
の
た
め
に
は
連
結
決
算
の
早
期
化

や
、
連
結
予
算
の
策
定
を
支
援
す
る
た
め
の
将
来

予
測
な
ど
の
取
り
組
み
を
I
T
で
支
援
し
て
い
き

た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。
ま
た
グ
ル
ー
プ
経
営
に

お
い
て
は
、
海
外
の
グ
ル
ー
プ
会
社
に
対
す
る
ガ

バ
ナ
ン
ス
を
し
っ
か
り
効
か
せ
る
必
要
が
あ
る
た

め
、
そ
の
た
め
の
ワ
ー
ク
フ
ロ
ー
の
仕
組
み
な
ど

も
整
備
し
て
い
か
な
く
て
は
な
り
ま
せ
ん
。

　

今
後
は
グ
ル
ー
プ
会
社
に
対
す
る

　

タ
イ
ム
リ
ー
な
提
案
も
期
待

　

B
I
ツ
ー
ル
を
は
じ
め
、
ア
シ
ス
ト
と
は
様
々
な

製
品
を
通
じ
て
お
付
き
合
い
を
深
め
て
い
た
だ
き

ま
し
た
。

　

13
年
ほ
ど
前
のO

racle D
atabase

の
導
入
・

サ
ポ
ー
ト
か
ら
取
り
引
き
が
ス
タ
ー
ト
し
て
、
そ

の
後
J
P
1
やQ

likV
iew

、W
ebF
O
C
U
S

な

ど
様
々
な
製
品
の
導
入
・
運
用
を
支
援
い
た
だ
き

ま
し
た
。
ア
シ
ス
ト
に
は
常
に
当
社
の
課
題
に
真

正
面
か
ら
向
き
合
っ
て
い
た
だ
き
、
そ
の
都
度
最

も
課
題
解
決
に
適
し
た
製
品
を
提
案
い
た
だ
い
て

い
る
と
感
じ
て
い
ま
す
。
ま
た
製
品
を
購
入
し
た

後
も
、
当
社
の
現
場
に
直
接
足
を
運
ん
で
泥
臭
く

支
援
い
た
だ
き
、
と
て
も
助
か
っ
て
い
ま
す
。
ア

シ
ス
ト
に
対
し
て
は
、「
現
場
主
義
の
会
社
」と
い

う
印
象
を
強
く
持
っ
て
い
ま
す
。

　

ア
シ
ス
ト
が
主
催
す
る
ユ
ー
ザ
ー
会
に
も
参
加
い

た
だ
き
ま
し
た
。

　

ユ
ー
ザ
ー
会
を
通
じ
て
他
社
さ
ん
と
の
交
流
が

生
ま
れ
、
様
々
な
情
報
交
換
を
で
き
た
こ
と
は
当

社
の
I
T
施
策
を
検
討
す
る
上
で
と
て
も
役
立
っ

て
い
ま
す
。
実
際
、
E
R
P
の
導
入
を
検
討
す
る

際
に
は
、
ア
シ
ス
ト
を
通
じ
て
他
の
E
R
P
ユ
ー

ザ
ー
企
業
さ
ん
を
紹
介
い
た
だ
き
、
先
方
を
訪
問

し
て
E
R
P
の
導
入
・
運
用
に
関
し
て
貴
重
な
お

話
を
伺
う
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。

　

今
後
、
ア
シ
ス
ト
に
対
し
て
期
待
さ
れ
る
こ
と

が
あ
れ
ば
教
え
て
く
だ
さ
い
。

　

先
ほ
ど
も
お
話
し
し
た
と
お
り
、
当
社
は
今

後
、
グ
ル
ー
プ
経
営
体
制
を
さ
ら
に
強
化
す
る
た

め
の
I
T
施
策
に
取
り
組
ん
で
い
く
予
定
で
す
。

そ
の
た
め
に
は
イ
シ
ダ
本
体
だ
け
で
な
く
、
グ

ル
ー
プ
子
会
社
の
I
T
施
策
も
強
化
す
る
必
要

が
あ
る
の
で
す
が
、
子
会
社
は
本
体
と
比
べ
る
と

規
模
も
小
さ
く
、
I
T
予
算
も
潤
沢
で
は
な
い
た

め
、
多
額
の
投
資
を
行
う
こ
と
は
で
き
ま
せ
ん
。

た
だ
し
限
ら
れ
た
投
資
額
で
も
、
工
夫
次
第
で
は

多
く
の
こ
と
が
実
現
可
能
だ
と
思
っ
て
い
ま
す
。

ア
シ
ス
ト
に
は
今
後
、
こ
う
し
た
工
夫
や
知
恵
を

ぜ
ひ
お
借
り
で
き
れ
ば
あ
り
が
た
い
で
す
ね
。
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■リレーショナルDBMS／ Oracle Database

■オペレーショナルBIプラットフォーム／WebFOCUS 

■ 高速インメモリBIプラットフォーム／QlikView 

■ 統合運用管理ツール／ JP1

■ パフォーマンス監視ツール／Performance Insight

■ アプリケーション仮想化ツール／Citrix

■ 各種プロダクト技術支援サービス

現在、イシダ様でご利用いただいている製品、サービス

　イシダ様は1893年（明治26年）、民間初のハカリメーカーとして創業後、先進の計量技術
で社会に貢献され、近年では、単なる計量機のみならず包装、検査、表示などの分野に事業
領域を拡げ、世界100ヵ国以上で事業を展開されています。
　2010年、永続と発展を目指して「ISHIDA Mind」を制定されました。近江商人が大切にし
ていた、売り手良し・買い手良し・世間良しという「三方良し」の精神を企業理念とし、社会
の役に立つ「世の適社」として、オープン・アンド・フェアな姿勢で、お客様からの厚い信頼
を獲得され、豊かな社会づくりに貢献する企業を目指しておられます。「三方良し」はアシスト
創業者ビル・トッテンが執筆した「アシストの道徳」、『哲学と信念』とも相通じる経営哲学です。
　私たちがイシダ様を訪問すると、いつもどのご担当者様でも、わざわざ玄関まで付き添わ
れ、私たちが見えなくなるまで、大変ご丁寧にお見送りされます。この一例を見ても「三方良
し」の精神が、社員の皆様に浸透していることを実感いたします。礼儀正しさに限らず、常に
前向きに明るく一生懸命に業務に励まれる社員の皆様の姿は担当営業としていつも見習わな
ければと感じさせられ、頭が下がる思いです。
　イシダ様とアシストのお付き合いは販売管理システム刷新の際にOracle Database 
Enterprise EditionとReal Application Clusterの構成をご採用いただいた頃から始ま
ります。その後は、QlikView、WebFOCUS、Citrix製品、JP1、Performance Insightと
アシストの主要商品は全てご採用いただき、基幹業務の効率化と情報活用に役立ていただい
ております。昨年のアシストフォーラムでは東京、名古屋、大阪、九州の各拠点でBIツールで
あるWebFOCUSとQlikViewの活用とその棲み分けというテーマでご講演いただき、ご参加
いただいたお客様からはご好評をいただきました。
　アシストも今後、より一層「三方良し」の精神でイシダ様の課題解決に努めて参ります。こ
れからも引き続きよろしくお願い申し上げます。




