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ITを最大限に活用して会社を変革し、
ビジネスゴール達成に寄与することが
IT戦略室のミッションです。

エ
ネ
ル
ギ
ー
・
環
境
技
術
を
コ
ア
に

多
様
な
事
業
を
展
開
す
る

富
士
電
機

ま
ず
は
貴
社
の
事
業
に
つ
い
て
、
概
要
を
教
え

て
く
だ
さ
い
。

　

当
社
は「
エ
ネ
ル
ギ
ー
・
環
境
技
術
」を
中
核
に

据
え
、「
パ
ワ
エ
レ
シ
ス
テ
ム
」「
発
電
」「
電
子
デ

バ
イ
ス
」「
食
品
流
通
」の
四
つ
の
事
業
を
展
開
し

て
い
ま
す
。
連
結
子
会
社
は
国
内
に
23
社
、
海
外

に
50
社（
2
0
1
8
年
4
月
現
在
）あ
り
、
グ
ル
ー

プ
全
体
で
約
2
万
6,
0
0
0
人
の
従
業
員
が
働

い
て
い
ま
す
。
グ
ル
ー
プ
全
体
の
売
上
高
の
う
ち

約
4
分
の
1
が
海
外
で
す
が
、
さ
ら
に
海
外
ビ
ジ

ネ
ス
を
伸
ば
す
べ
く
様
々
な
取
り
組
み
を
進
め
て

い
る
と
こ
ろ
で
す
。

富士電機株式会社
ASHISUTO CUSTOMER

日本を代表する大手グローバル製造業の 1 社である富士電機株式会社（以下、

富士電機）。2023 年の創立 100 周年までに「売上高 1 兆円」「営業利益率 7％

以上」という目標を達成すべく、全社一丸となり事業に邁進している。そんな同社

では、事業に IT がどう貢献しているのか。また将来の目標を達成するためにどのよ

うな IT 戦略を思い描いているのか。IT 戦略のキーマンに伺った。

GUEST SPEAKER

富士電機株式会社
経営企画本部 IT 戦略室 IT 戦略部
部長

村井 厳 氏
Gen Murai

（取材日：2018 年3月）
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高
効
率
な
火
力
発
電
プ
ラ
ン
ト
に
加
え
て
、
環

境
に
優
し
い
ク
リ
ー
ン
エ
ネ
ル
ギ
ー
や
新
エ
ネ
ル

ギ
ー
分
野
に
お
い
て
も
、
地
熱
発
電
プ
ラ
ン
ト
や

水
力
発
電
プ
ラ
ン
ト
、
太
陽
光
発
電
シ
ス
テ
ム
や

風
力
発
電
シ
ス
テ
ム
、
燃
料
電
池
な
ど
の
事
業
を

展
開
し
て
い
ま
す
。

そ
の
他
の
事
業
領
域
に
つ
い
て
も
簡
単
に
教
え

て
く
だ
さ
い
。

　

電
子
デ
バ
イ
ス
は
、
近
年
特
に
力
を
入
れ
て
い

る
事
業
領
域
の
一
つ
で
す
。
特
に
自
動
車
向
け
の

パ
ワ
ー
半
導
体
の
分
野
で
は
、
エ
ン
ジ
ン
や
ブ

レ
ー
キ
、
ス
テ
ア
リ
ン
グ
制
御
、
E
V
／
H
E
V

の
モ
ー
タ
ー
駆
動
、
バ
ッ
テ
リ
ー
充
電
な
ど
の

キ
ー
デ
バ
イ
ス
を
提
供
し
て
い
ま
す
。
ま
た
食
品

流
通
の
分
野
で
は
、
自
動
販
売
機
や
P
O
S
レ
ジ

の
省
エ
ネ
型
製
品
や
、
店
舗
全
体
の
省
エ
ネ
や
省

四
つ
の
事
業
領
域
と
は
、
具
体
的
に
ど
の
よ
う

な
も
の
で
し
ょ
う
か
。

　

パ
ワ
エ
レ
シ
ス
テ
ム
と
は
、
具
体
的
に
は

工
場
エ
ネ
ル
ギ
ー
マ
ネ
ジ
メ
ン
ト
シ
ス
テ
ム

（
F
E
M
S
）を
は
じ
め
と
す
る
エ
ネ
ル
ギ
ー
マ
ネ

ジ
メ
ン
ト
シ
ス
テ
ム
、
変
電
シ
ス
テ
ム
、
U
P
S

な
ど
の
電
源
シ
ス
テ
ム
、
マ
グ
ネ
ッ
ト
ス
イ
ッ
チ

や
ブ
レ
ー
カ
な
ど
の
各
種
器
具
な
ど
、
エ
ネ
ル

ギ
ー
の
安
定
供
給
や
最
適
化
・
安
定
化
に
寄
与
す

る
様
々
な
製
品
を
提
供
し
て
い
ま
す
。
ま
た
近
年

で
は
、
計
測
機
器
や
I
o
T
を
組
み
合
わ
せ
て
工

場
の
自
動
化
や
見
え
る
化
を
実
現
す
る
ソ
リ
ュ
ー

シ
ョ
ン
に
も
広
く
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

発
電
分
野
で
は
、
ど
の
よ
う
な
事
業
を
展
開
さ

れ
て
い
る
の
で
し
ょ
う
か
。

図 1. 富士電機の事業内容
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自
社
製
Io
T
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
で

工
場
の
見
え
る
化
を
実
現

現
在
の
事
業
活
動
の
概
況
を
簡
単
に
教
え
て
く

だ
さ
い
。

　

当
社
は
2
0
2
3
年
に
創
立
1
0
0
周
年
を
迎

え
ま
す
。
そ
れ
ま
で
に
現
在
約
8
9
0
0
億
の
売

上
高
を
1
兆
円
の
大
台
に
乗
せ
、
か
つ
現
在
は

6
％
台
の
営
業
利
益
率
を
7
％
以
上
に
引
き
上
げ

る
こ
と
を
大
き
な
目
標
と
し
て
掲
げ
て
い
ま
す
。

当
社
で
は
売
上
高
1
兆
円
を「D

ream
1

」、
業

務
品
質
を
高
め
、
営
業
利
益
率
7
％
以
上
を
目
指

す
活
動
を「P

ro-7

」と
呼
ん
で
、
現
在
社
内
一

丸
と
な
っ
て
目
標
達
成
を
目
指
し
て
い
ま
す
。

そ
の
た
め
に
、2
0
1
6
年
度
か
ら
2
0
1
8
年

度
に
か
け
て
は「
ビ
ジ
ネ
ス
モ
デ
ル
変
革
と
成
長

基
盤
作
り
」の
時
期
と
位
置
付
け
、
そ
れ
に
続
く

人
化
に
貢
献
す
る
次
世
代
製
品
や
エ
ネ
ル
ギ
ー
管

理
シ
ス
テ
ム
な
ど
、
当
社
の
強
み
を
生
か
し
た
製

品
や
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
を
提
供
し
て
い
ま
す
。

自
動
販
売
機
や
P
O
S
レ
ジ
は
、
私
た
ち
一
般

消
費
者
に
と
っ
て
も
な
じ
み
の
深
い
製
品
で
す
ね
。

　

自
動
販
売
機
に
関
し
て
は
、
国
内
市
場
で
長
ら

く
ト
ッ
プ
シ
ェ
ア
を
維
持
し
て
お
り
、
市
場
の
拡

大
が
期
待
さ
れ
る
中
国
や
東
南
ア
ジ
ア
で
も
自
販

機
事
業
を
展
開
し
て
い
ま
す
。
工
業
電
熱
や
電

磁
開
閉
器
な
ど
の
製
品
も
国
内
シ
ェ
ア
N
o.
1

で
す
。
そ
の
他
に
も
、
大
容
量
整
流
器
や
汎
用

イ
ン
バ
ー
タ
、
パ
ワ
ー
コ
ン
デ
ィ
シ
ョ
ナ
ー
、

I
G
B
T
モ
ジ
ュ
ー
ル
な
ど
も
国
内
ト
ッ
プ
ク
ラ

ス
の
シ
ェ
ア
を
維
持
し
て
い
ま
す
。

2
0
1
9
年
度
か
ら
2
0
2
3
年
度
に
か
け
て

は
、
い
よ
い
よD

ream
1

とP
ro-7

の
達
成
に

向
け
て
新
事
業
や
新
製
品
の
開
拓
を
目
指
し
て
い

き
ま
す
。

特
に
ど
の
よ
う
な
事
業
分
野
に
力
を
入
れ
て
い

こ
う
と
お
考
え
で
し
ょ
う
か
。

　

当
社
の
強
み
は
、
高
い
技
術
力
を
生
か
し
た
パ

ワ
ー
半
導
体
や
セ
ン
サ
ー
、
制
御
機
器
な
ど
の
コ

ン
ポ
ー
ネ
ン
ト
製
品
に
あ
り
ま
す
。
こ
れ
ら
強
い

コ
ン
ポ
ー
ネ
ン
ト
を
組
み
合
わ
せ
た
シ
ス
テ
ム
商

材
を
標
準
パ
ッ
ケ
ー
ジ
化
し
海
外
市
場
に
投
入
す

る
こ
と
で
、
海
外
市
場
で
の
売
上
を
よ
り
伸
ば
す

こ
と
が
で
き
る
と
考
え
て
い
ま
す
。
も
ち
ろ
ん
国

内
市
場
に
関
し
て
も
、
引
き
続
き
事
業
を
成
長
さ

せ
て
い
く
つ
も
り
で
す
。

I
o
T
の
分
野
に
も
力
を
入
れ
て
い
る
と
い
う

こ
と
で
す
が
。

　

当
社
は
セ
ン
サ
ー
や
エ
ッ
ジ
コ
ン
ト
ロ
ー
ラ
な

ど
の
I
o
T
機
器
を
提
供
し
て
い
ま
す
し
、
工
場

で
使
わ
れ
る
プ
ロ
グ
ラ
マ
ブ
ル
コ
ン
ト
ロ
ー
ラ
や

プ
ロ
セ
ス
制
御
シ
ス
テ
ム
な
ど
の
製
品
に
も
強
み

を
持
っ
て
い
ま
す
。
こ
れ
ら
の
機
器
か
ら
収
集
し

た
計
測
デ
ー
タ
や
設
備
運
転
デ
ー
タ
、
設
備
構
成

情
報
な
ど
を
解
析
し
、
工
場
の
稼
働
状
況
の
可
視

化
や
将
来
予
測
、
操
業
・
設
備
運
用
の
最
適
化
な

ど
を
実
現
す
る
I
o
T
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
を
提
供

し
て
い
ま
す
。
ま
た
こ
れ
を
お
客
様
に
提
供
す
る

だ
け
で
は
な
く
、
自
社
工
場
に
お
い
て
も
実
際
に

導
入
し
て
運
用
し
て
い
ま
す
。

図2. 創立100周年に向けた目標
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貴
社
の
工
場
で
は
、
実
際
に
ど
の
よ
う
な

I
o
T
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
が
実
現
し
て
い
る
の
で
し
ょ

う
か
。

　

当
社
の
川
崎
工
場
、
三
重
工
場
、
大
田
原
工
場

を
モ
デ
ル
工
場
と
位
置
付
け
こ
の
I
o
T
シ
ス
テ

ム
を
導
入
し
、
工
場
の
エ
ネ
ル
ギ
ー
使
用
状
況
や

生
産
進
捗
、
設
備
稼
働
状
況
、
品
質
情
報
な
ど
が

ダ
ッ
シ
ュ
ボ
ー
ド
画
面
上
で
リ
ア
ル
タ
イ
ム
に
確

認
で
き
る
仕
組
み
作
り
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

こ
の
仕
組
み
は
広
く
外
部
に
も
公
開
し
て
い
て
、

す
で
に
多
く
の
お
客
様
が
当
社
の
工
場
を
見
学
に

訪
れ
て
い
ま
す
。

グ
ル
ー
プ
全
体
の

I
T
戦
略
の
企
画
・
立
案
を
司
る

「
I
T
戦
略
室
」

富
士
電
機
グ
ル
ー
プ
全
体
の
I
T
シ
ス
テ
ム
は
、

ど
の
よ
う
な
方
向
性
の
下
に
企
画
・
開
発
さ
れ
て

い
る
の
で
し
ょ
う
か
。

　

富
士
電
機
は
も
と
も
と
事
業
本
部
制
を
と
っ
て

い
た
の
で
す
が
、
こ
れ
が
後
に
カ
ン
パ
ニ
ー
制
に

な
り
、
さ
ら
に
2
0
0
3
年
度
に
持
株
会
社
制
に

移
行
し
て
事
業
領
域
ご
と
に
会
社
が
分
か
れ
る
こ

と
に
な
り
ま
し
た
。
こ
れ
に
従
い
、
I
T
シ
ス
テ

ム
も
事
業
ご
と
に
独
立
し
て
企
画
・
開
発
す
る
こ

と
に
な
り
ま
し
た
。
こ
の
体
制
が
し
ば
ら
く
続
い

た
の
で
す
が
、2
0
1
1
年
度
に
持
株
会
社
制
を

解
消
し
て
、
事
業
を
集
約
す
る
方
向
に
転
じ
ま
し

た
。
こ
れ
に
伴
っ
て
社
内
I
T
も
、
持
株
会
社
時

代
の
分
散
型
か
ら
集
権
型
へ
と
シ
フ
ト
し
て
い
ま

す
。主

な
社
内
シ
ス
テ
ム
に
は
、
ど
の
よ
う
な
も
の
が

あ
り
ま
す
か
。

　

基
幹
シ
ス
テ
ム
の
中
核
を
担
う
の
は
会
計
シ
ス

テ
ム
と
販
売
管
理
シ
ス
テ
ム
、
そ
し
て
生
産
管
理

シ
ス
テ
ム
の
三
つ
で
す
。
当
社
の
よ
う
な
グ
ロ
ー

バ
ル
企
業
は
通
常
、
販
売
管
理
シ
ス
テ
ム
の
グ

ル
ー
プ
内
統
合
に
苦
労
す
る
こ
と
が
多
い
の
で
す

が
、
幸
い
当
社
は
国
内
外
で
販
売
管
理
シ
ス
テ
ム

を
統
一
で
き
て
い
ま
す
。
逆
に
生
産
管
理
シ
ス
テ

ム
に
関
し
て
は
、
多
く
の
も
の
作
り
企
業
は
グ

ル
ー
プ
内
統
合
を
実
現
し
て
い
ま
す
が
、
当
社
は

扱
う
製
品
分
野
が
多
種
多
様
な
た
め
、
会
社
や
拠

点
毎
に
個
別
に
シ
ス
テ
ム
を
構
築
し
て
い
ま
す
。

ま
た
会
計
に
関
し
て
は
、
国
内
で
は
シ
ス
テ
ム
を

統
合
し
て
い
ま
す
が
、
海
外
で
は
決
算
や
納
税
を

優
先
し
た
た
め
、
各
拠
点
の
経
理
責
任
者
が
個
別

に
選
定
し
て
い
ま
す
。
こ
の
点
に
関
し
て
は
、

I
T
ガ
バ
ナ
ン
ス
の
観
点
か
ら
改
善
の
余
地
が
あ

る
の
で
は
と
考
え
て
い
ま
す
。

社
内
の
I
T
関
連
組
織
は
、
ど
の
よ
う
に
構
成

さ
れ
て
い
る
の
で
し
ょ
う
か
。

　

当
社
の
I
T
関
連
組
織
は
、
社
内
I
T
の
企

画
や
構
築
、
運
用
を
担
う
部
門
や
会
社
、
そ
し
て

社
外
向
け
の
I
T
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
を
開
発
・

提
供
す
る
組
織
や
会
社
の
2
通
り
に
分
か
れ
て
い

ま
す
。
前
者
に
お
い
て
中
心
的
な
役
割
を
担
っ
て

い
る
の
が
、
富
士
電
機
本
体
の
経
営
企
画
本
部
に

属
し
て
い
る
I
T
戦
略
室
で
す
。
こ
こ
で
は
主

に
、
グ
ル
ー
プ
全
体
の
I
T
戦
略
の
企
画
・
立
案

や
I
T
施
策
の
効
果
検
証
を
行
っ
て
い
ま
す
。
そ

し
て
実
際
に
社
内
シ
ス
テ
ム
の
開
発
と
運
用
を
受

け
持
っ
て
い
る
の
が
、1
0
0
％
出
資
情
報
子
会

社
の
富
士
電
機
I
T
セ
ン
タ
ー
株
式
会
社
で
す
。

一
方
、
外
販
の
I
T
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
は
事
業
部

門
ご
と
に
企
画
・
立
案
を
行
い
、
そ
し
て
外
販
ビ

ジ
ネ
ス
専
門
の
グ
ル
ー
プ
会
社
が
そ
の
開
発
や
サ

ポ
ー
ト
を
担
っ
て
い
ま
す
。
社
内
I
T
と
社
外
向

け
I
T
の
要
員
数
の
比
率
は
、
概
ね
3
対
7
と

い
っ
た
と
こ
ろ
で
し
ょ
う
か
。

社
内
I
T
の
組
織
と
社
外
I
T
の
組
織
で
コ

ラ
ボ
レ
ー
シ
ョ
ン
を
行
う
よ
う
な
こ
と
は
あ
る
の
で

し
ょ
う
か
。

　

例
え
ば
、
先
ほ
ど
紹
介
し
た
I
o
T
ソ
リ
ュ
ー

シ
ョ
ン
は
社
外
向
け
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
を
担
当
す

る
部
門
が
企
画
・
開
発
し
て
い
ま
す
が
、
ネ
ッ
ト

ワ
ー
ク
や
情
報
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
の
部
分
に
関
し
て

は
社
内
I
T
部
門
が
持
つ
豊
富
な
知
見
や
ノ
ウ

ハ
ウ
が
反
映
さ
れ
て
い
ま
す
。
し
か
し
基
本
的
に

は
、
両
者
の
交
流
は
あ
ま
り
活
発
と
は
言
え
な
い

の
が
実
情
で
す
。
そ
れ
ぞ
れ
の
知
見
を
も
っ
と
共

有
で
き
れ
ば
互
い
に
メ
リ
ッ
ト
が
多
い
は
ず
で
す

か
ら
、
今
後
両
者
の
交
流
を
い
か
に
活
発
化
で
き

る
か
が
課
題
だ
と
思
い
ま
す
。
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社
内
シ
ス
テ
ム
の
導
入
効
果
を

事
後
に
評
価

I
T
戦
略
室
の
ミ
ッ
シ
ョ
ン
に
つ
い
て
、
も
う
少

し
詳
し
く
教
え
て
く
だ
さ
い
。

　

富
士
電
機
全
体
の
事
業
を
下
支
え
す
る
I
T
シ

ス
テ
ム
の
安
定
稼
働
を
担
保
し
つ
つ
、
同
時
に
経

営
目
標
や
経
営
環
境
の
状
況
に
応
じ
て
I
T
を

最
大
限
に
活
用
し
て
会
社
を
変
革
し
、
ビ
ジ
ネ
ス

ゴ
ー
ル
達
成
に
寄
与
す
る
こ
と
を
ミ
ッ
シ
ョ
ン
と

し
て
い
ま
す
。
こ
の
目
的
に
即
し
た
I
T
戦
略
を

立
案
す
る
と
と
も
に
、
具
体
的
な
シ
ス
テ
ム
の
企

画
や
提
案
も
行
い
ま
す
。
ま
た
、
実
際
に
業
務
現

場
に
投
入
し
た
シ
ス
テ
ム
が
、
当
初
意
図
し
た
と

お
り
の
効
果
を
発
揮
し
て
い
る
か
ど
う
か
を
事
後

評
価
す
る
取
り
組
み
も
行
っ
て
い
ま
す
。

「 経 営 革 新 を
支援しています」

（村井氏）

シ
ス
テ
ム
の
導
入
効
果
を
事
後
に
評
価
す
る
制

度
を
正
式
に
設
け
て
い
る
会
社
は
珍
し
い
と
思
い
ま

す
。

　

当
社
で
は
2
年
前
か
ら
、
事
後
評
価
の
運
用
を

試
験
的
に
始
め
て
い
ま
す
。
主
要
施
策
を
対
象
に

想
定
し
た
ビ
ジ
ネ
ス
効
果
を
発
揮
で
き
て
い
る
か

を
検
証
し
て
い
る
の
で
す
が
、
ま
だ
十
分
な
結
果

は
得
ら
れ
て
い
ま
せ
ん
。

　

狙
い
と
し
て
は
I
T
投
資
内
容
を「
業
務
効

率
型
」、
法
・
税
制
対
応
な
ど
の「
リ
ス
ク
対
応

型
」、
売
上
・
利
益
の
向
上
に
貢
献
す
る「
戦
略
型
」

に
分
け
て
効
果
を
測
ろ
う
と
し
て
い
ま
す
。
具
体

的
に
は
全
て
の
I
T
投
資
を「
費
用
対
効
果
」で

測
る
の
で
は
な
く
、
リ
ス
ク
対
応
型
で
は
、
法
律

や
制
度
の
ス
タ
ー
ト
に
間
に
合
っ
た
か
ど
う
か
を

評
価
し
ま
す
し
、「
戦
略
型
」で
は
単
な
る「
売
上
・

利
益
が
上
が
っ
た
か
ど
う
か
」だ
け
で
は
な
く
、

売
上
の
増
減
に
影
響
を
与
え
た
外
部
要
因
に
つ
い

て
も
業
務
部
門
へ
の
イ
ン
タ
ビ
ュ
ー
や
ア
ン
ケ
ー

ト
を
通
じ
て
把
握
し
よ
う
と
努
め
て
い
ま
す
。

こ
の
取
り
組
み
に
ど
の
よ
う
な
効
果
を
期
待
さ

れ
て
い
ま
す
か
。

　

評
価
結
果
は
逐
次
、
I
T
戦
略
室
や
富
士
電
機

I
T
セ
ン
タ
ー
の
メ
ン
バ
ー
に
フ
ィ
ー
ド
バ
ッ
ク

し
よ
う
と
思
っ
て
い
ま
す
。
定
量
的
な
ビ
ジ
ネ
ス

効
果
や
実
際
に
シ
ス
テ
ム
を
利
用
す
る
現
場
ユ
ー

ザ
ー
の
生
の
声
を
開
発
者
に
届
け
る
こ
と
は
、
開

発
者
の
モ
チ
ベ
ー
シ
ョ
ン
を
維
持
・
向
上
さ
せ
る

上
で
極
め
て
有
効
だ
と
思
っ
て
い
ま
す
。
最
も
目

に
見
え
る
効
果
は
、
こ
の
点
に
あ
る
か
も
し
れ
ま

せ
ん
。

経
営
や
現
場
か
ら
の

ヒ
ア
リ
ン
グ
を
基
に

注
力
分
野
を
ピ
ッ
ク
ア
ッ
プ

現
在
、
特
に
注
力
さ
れ
て
い
る
I
T
施
策
に
つ

い
て
教
え
て
く
だ
さ
い
。

　

先
ほ
ど
も
お
話
し
し
た
と
お
り
、2
0
1
8
年

度
は
「D

ream
1

」「P
ro-7

」と
い
う
二
つ
の
大

き
な
目
標
を
達
成
す
る
た
め
の「
成
長
の
基
盤
作

り
の
年
」と
位
置
付
け
て
い
ま
す
。
具
体
的
に
は

「
経
営
革
新
支
援
」「
海
外
事
業
拡
充
支
援
」「
I
T

業
務
モ
デ
ル
改
革
」「
I
T
戦
略
企
画
改
革
」と
い

う
四
つ
の
主
要
テ
ー
マ
を
掲
げ
て
い
ま
す
。
経
営

革
新
支
援
に
関
し
て
は
、2
0
1
6
年
8
月
に
経

営
層
や
現
場
担
当
者
を
対
象
に
I
T
課
題
に
関
す

る
ア
ン
ケ
ー
ト
調
査
を
実
施
し
、
そ
こ
で
上
が
っ

て
き
た
課
題
や
要
望
の
中
か
ら「
グ
ル
ー
プ
連
結
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経
営
情
報
基
盤
の
整
備
」「
プ
ラ
ン
ト
プ
ロ
ジ
ェ

ク
ト
管
理
の
支
援
」「
コ
ン
ポ
ー
ネ
ン
ト
S
C
M

の
強
化
」の
三
つ
を
ピ
ッ
ク
ア
ッ
プ
し
て
、
全
社

プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
「IT

 R
enovation

」と
し
て

優
先
的
に
取
り
組
ん
で
い
ま
す
。

海
外
事
業
の
拡
充
支
援
に
関
し
て
は
、
ど
の
よ

う
な
取
り
組
み
を
行
わ
れ
て
い
る
の
で
し
ょ
う
か
。

　

今
後
、
海
外
ビ
ジ
ネ
ス
を
よ
り
伸
ば
し
て
い
く

た
め
の
I
T
施
策
と
し
て
、
ま
ず
は
グ
ロ
ー
バ

ル
の
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
イ
ン
フ
ラ
の
強
化
・
最
適
化

に
取
り
組
も
う
と
考
え
て
い
ま
す
。
今
後
は
海
外

拠
点
と
の
間
で
大
容
量
の
設
計
デ
ー
タ
を
や
り
と

り
す
る
必
要
も
出
て
き
ま
す
し
、
タ
イ
ム
リ
ー
な

コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を
取
る
た
め
の
ビ
デ
オ
会

議
の
イ
ン
フ
ラ
も
拡
充
し
て
い
く
必
要
が
あ
る
で

し
ょ
う
。
ま
た
、
こ
れ
か
ら
は
現
地
で
調
達
・
生

産
・
販
売
を
完
結
さ
せ
る「
地
産
地
消
」の
ス
タ
イ

ル
も
増
え
て
く
る
で
し
ょ
う
か
ら
、
現
地
と
本
社

の
間
だ
け
で
な
く
、
現
地
同
士
を
つ
な
げ
る
情
報

共
有
基
盤
も
整
備
し
て
い
か
な
く
て
は
な
り
ま
せ

ん
。「

I
T
業
務
モ
デ
ル
改
革
」
と
は
、
具
体
的
に

ど
の
よ
う
な
取
り
組
み
を
指
す
の
で
し
ょ
う
か
。

　

当
社
内
で
の
I
T
業
務
の
モ
デ
ル
や
体
制
を
根

本
か
ら
見
直
し
て
、
既
存
業
務
の
効
率
化
を
図
っ

た
り
、
重
点
領
域
に
よ
り
多
く
の
リ
ソ
ー
ス
を
投

入
で
き
る
よ
う
改
革
を
進
め
て
い
き
ま
す
。
例
え

ば
イ
ン
フ
ラ
の
監
視
や
パ
ッ
チ
適
用
の
作
業
な
ど

は
、
現
在
は
シ
ス
テ
ム
ご
と
に
ば
ら
ば
ら
に
行
わ

れ
て
い
ま
す
が
、
こ
れ
を
集
中
管
理
す
る
体
制
を

整
え
る
こ
と
で
工
数
を
削
減
し
、
そ
の
分
よ
り
多

く
の
人
手
を
戦
略
的
な
業
務
に
回
せ
る
よ
う
に
し

て
い
き
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。
情
報
セ
キ
ュ
リ

テ
ィ
対
策
に
関
し
て
も
S
O
C
や
C
S
I
R
T

の
運
用
定
着
な
ど
、
改
善
す
べ
き
点
は
多
く
あ
り

ま
す
。

最
後
の「
I
T
戦
略
企
画
改
革
」
で
は
、
ど
の

よ
う
な
こ
と
を
お
考
え
で
す
か
。

　

例
え
ば
R
P
A
や
ビ
デ
オ
会
議
、
ク
ラ
ウ
ド

や
モ
バ
イ
ル
を
活
用
し
た
経
費
精
算
サ
ー
ビ
ス
な

ど
、
世
間
で
注
目
を
集
め
て
い
る
新
技
術
を
社
内

I
T
に
も
積
極
的
に
取
り
入
れ
て
い
け
れ
ば
と
考

え
て
い
ま
す
。
私
た
ち
社
内
I
T
の
担
当
者
は
、

社
外
向
け
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
の
担
当
と
比
べ
る

と
、
ど
う
し
て
も
新
技
術
に
対
す
る
感
度
が
低
い

傾
向
に
あ
り
ま
す
が
、
今
後
は
A
I
や
I
o
T
を

は
じ
め
と
し
た
新
技
術
に
も
積
極
的
に
ア
ン
テ
ナ

を
張
っ
て
提
案
し
て
い
く
べ
き
だ
と
考
え
て
い
ま
す
。

富
士
電
機
グ
ル
―
プ
の

機
種
別
／
案
件
別
ス
ル
ー
粗
利
の

見
え
る
化
を
実
現

先
ほ
ど
挙
げ
て
い
た
だ
い
た
「
グ
ル
ー
プ
連
結
経

営
情
報
基
盤
の
整
備
」に
関
し
て
は
多
く
の
グ
ロ
ー

バ
ル
企
業
が
取
り
組
ん
で
お
り
、
中
に
は
苦
労
さ
れ

て
い
る
ケ
ー
ス
も
あ
る
と
聞
き
ま
す
が
、
具
体
的
に

は
ど
の
よ
う
な
取
り
組
み
を
進
め
て
お
ら
れ
る
の
で

し
ょ
う
か
。

　

ま
ず
2
0
1
8
年
度
中
に
グ
ル
ー
プ
内
の
連

結
経
営
情
報
、
つ
ま
り
管
理
会
計
情
報
を
D
W
H

で
一
元
管
理
で
き
る
基
盤
を
整
備
し
、
続
く

2
0
1
9
年
度
に
は
こ
れ
を
A
I
を
用
い
た
予

測
分
析
も
可
能
な
経
営
戦
略
支
援
デ
ー
タ
ベ
ー
ス

へ
と
進
化
さ
せ
て
い
き
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

通
常
、
こ
う
し
た
大
掛
か
り
な
情
報
基
盤
を
整
備

す
る
に
は
、
最
低
で
も
3
～
5
年
は
か
か
る
の

が
常
で
す
が
、
当
社
の
場
合
は
中
期
経
営
計
画

で「
2
0
1
8
年
度
ま
で
に
成
長
の
た
め
の
基
盤

を
整
備
す
る
」と
い
う
目
標
を
掲
げ
て
い
ま
す
か

ら
、
そ
ん
な
に
長
い
時
間
を
か
け
る
わ
け
に
は
い

き
ま
せ
ん
。
よ
っ
て
過
去
の
経
営
ダ
ッ
シ
ュ
ボ
ー

ド
を
含
め
た
各
種
見
え
る
化
の
開
発
ノ
ウ
ハ
ウ
を

生
か
し
て
進
め
て
い
き
た
い
と
思
っ
て
い
ま
す
。

そ
れ
だ
け
短
期
間
の
う
ち
に
、
グ
ロ
ー
バ
ル
で
の

グ
ル
ー
プ
連
結
経
営
情
報
を
集
約
す
る
基
盤
を
構

築
す
る
の
は
、
相
当
困
難
な
試
み
だ
と
推
察
し
ま

す
。

　

通
常
で
あ
れ
ば
、
グ
ル
ー
プ
内
で
顧
客
や
製
品

の
コ
ー
ド
を
統
一
し
た
上
で
、
見
え
る
化
の
仕
組

み
を
構
築
す
る
の
が
定
石
だ
と
思
い
ま
す
が
、

コ
ー
ド
統
一
に
は
時
間
が
掛
か
る
た
め
、
既
存
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シ
ス
テ
ム
の
コ
ー
ド
体
系
は
そ
の
ま
ま
で
読
替
方

式
に
よ
り
実
現
す
る
方
法
を
と
り
ま
し
た
。
具
体

的
に
は
、
顧
客
コ
ー
ド
に
つ
い
て
は
ロ
イ
ヤ
ル
と

チ
ャ
レ
ン
ジ
カ
ス
タ
マ
ー
に
分
類
さ
れ
た
顧
客
の

み
読
替
マ
ス
タ
に
よ
り
コ
ー
ド
統
一
を
図
り
ま
す
。

製
品
コ
ー
ド
に
つ
い
て
は
一
部
機
種
で
販
社
と
営

業
と
工
場
で
型
式
名
称
の
呼
び
名
が
違
う
と
い
う

問
題
が
あ
り
、
こ
れ
も
新
シ
ス
テ
ム
で
各
社
の
呼

び
名
と
工
場
型
式
を
紐
づ
け
し
て
、
あ
た
か
も

コ
ー
ド
が
統
一
さ
れ
て
い
る
か
の
よ
う
に
扱
え
る

仕
組
み
を
作
り
ま
し
た
。
こ
れ
に
よ
っ
て
、
製
造

子
会
社
が
富
士
電
機
の
製
品
を
製
造
し
た
際
に
発

生
す
る
利
益
、
富
士
電
機
が
販
売
会
社
に
製
品
を

販
売
し
た
際
に
発
生
す
る
利
益
、
そ
し
て
販
売
会

社
が
お
客
様
に
製
品
を
販
売
し
た
際
の
利
益
を
全

て
合
わ
せ
た「
連
結
ス
ル
ー
粗
利
」が
把
握
で
き

る
よ
う
に
な
り
ま
す
。
こ
の
仕
組
み
は
2
0
1
8

年
10
月
か
ら
本
番
運
用
を
開
始
す
る
予
定
に
な
っ

て
い
ま
す
。

「
連
結
ス
ル
ー
粗
利
」
が
把
握
で
き
る
よ
う
に
な

る
と
、
ど
ん
な
メ
リ
ッ
ト
が
あ
る
の
で
し
ょ
う
か
。

　

個
社
ご
と
の
決
算
書
を
見
る
だ
け
で
は
な
か
な

か
見
え
て
こ
な
い「
グ
ル
ー
プ
全
体
で
ど
の
セ
グ

メ
ン
ト
や
機
種
が
儲
か
っ
て
い
る
か
」が
、
コ
ン

ポ
ー
ネ
ン
ト
製
品
や
プ
ラ
ン
ト
の
案
件
ご
と
に
一

目
で
把
握
で
き
る
よ
う
に
な
り
ま
す
。
こ
れ
に

よ
っ
て
経
営
層
は
、
よ
り
的
確
か
つ
迅
速
な
意
思

決
定
を
行
え
る
よ
う
に
な
り
ま
す
。
ま
た
分
析
に

必
要
な
経
営
情
報
が
一
元
化
さ
れ
る
こ
と
で
集

計
・
分
析
業
務
の
効
率
化
に
も
貢
献
で
き
る
と
考

え
て
い
ま
す
。

内
向
き
志
向
を
改
め
て

「
目
利
き
力
」を
鍛
え
る

I
T
人
材
の
育
成
に
関
し
て
、
何
か
取
り
組
ま

れ
て
い
る
こ
と
は
あ
り
ま
す
か
。

　

人
材
育
成
に
関
し
て
は
、
最
近
か
な
り
力
を
入

れ
て
い
ま
す
。
次
世
代
を
担
う
I
T
人
材
を
育
成

す
る
た
め
の
戦
略
や
キ
ャ
リ
ア
パ
ス
を
策
定
す
る

と
と
も
に
、
グ
ロ
ー
バ
ル
人
材
育
成
の
た
め
の
施

策
を
幾
つ
か
講
じ
て
い
ま
す
。
そ
の
う
ち
の
一
つ

が
、
ド
イ
ツ
と
シ
ン
ガ
ポ
ー
ル
の
グ
ル
ー
プ
会
社

に
社
員
を
1
年
間
派
遣
す
る
と
い
う
も
の
で
す
。

現
在
は
若
手
社
員
を
派
遣
し
て
い
ま
す
が
、
人
材

育
成
と
い
う
観
点
で
は
若
手
よ
り
も
中
堅
社
員
の

方
が
効
果
が
高
い
の
で
は
な
い
か
と
考
え
始
め
て

い
ま
す
。
ま
た
期
間
も
1
年
で
は
短
す
ぎ
る
の

で
、
2
、
3
年
に
伸
ば
そ
う
か
と
検
討
し
て
い
る

と
こ
ろ
で
す
。
も
ち
ろ
ん
、
国
内
で
の
英
語
教
育

に
も
力
を
入
れ
て
い
ま
す
し
、
課
題
解
決
力
や
提

案
力
を
強
化
す
る
よ
う
な
研
修
も
行
っ
て
い
ま
す
。

今
後
、
人
材
育
成
に
関
し
て
取
り
組
ま
れ
た
い

こ
と
は
あ
り
ま
す
か
。

　

デ
ー
タ
ア
ナ
リ
ス
ト
の
育
成
を
試
験
的
に
始
め

て
い
ま
す
。
先
ほ
ど
も
述
べ
た
よ
う
に
、
現
在
構

築
し
て
い
る
グ
ル
ー
プ
連
結
経
営
情
報
基
盤
を

使
っ
て
、
将
来
的
に
は
A
I
に
よ
る
将
来
予
測
な

ど
も
行
っ
て
い
き
ま
す
か
ら
、
デ
ー
タ
ア
ナ
リ
ス

ト
人
材
は
ど
う
し
て
も
欠
か
せ
ま
せ
ん
。
ま
た
、

最
新
の
I
T
技
術
に
関
す
る「
目
利
き
」が
で
き

る
人
材
も
育
て
て
い
く
必
要
が
あ
る
と
思
っ
て
い

ま
す
。

「
目
利
き
」
と
は
、
具
体
的
に
は
ど
の
よ
う
な

能
力
を
指
す
の
で
し
ょ
う
か
。

　

か
つ
て
は
、
例
え
ば「
E
R
P
な
ら
S
A
P
」

と
い
っ
た
よ
う
に
、
ニ
ー
ズ
や
課
題
に
対
す
る
最

適
解
は
ほ
ぼ
決
ま
っ
て
い
ま
し
た
。
し
か
し
今
日

で
は
ユ
ー
ザ
ー
ニ
ー
ズ
は
多
様
化
し
、
そ
れ
に
対

応
す
る
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
や
ツ
ー
ル
も
細
分
化
が

進
ん
で
い
ま
す
。
そ
の
た
め
、
自
分
た
ち
が
抱

え
る
ニ
ー
ズ
や
課
題
に
本
当
に
マ
ッ
チ
す
る
ソ

リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
や
ツ
ー
ル
を
見
極
め
る
力
が
重
要

に
な
っ
て
き
ま
す
。
こ
れ
を
外
部
の
S
I
企
業

や
コ
ン
サ
ル
タ
ン
ト
に
頼
る
手
も
あ
り
ま
す
が
、

ず
っ
と
頼
り
き
り
に
す
る
わ
け
に
も
い
き
ま
せ

ん
。
こ
れ
か
ら
は
社
内
で
目
利
き
が
で
き
る
体
制

を
整
え
て
い
く
必
要
が
あ
る
と
考
え
て
い
ま
す
。

と
は
い
え
、
社
内
I
T
の
担
当
者
は
ど
う
し
て
も

内
向
き
志
向
に
な
り
が
ち
で
す
。
目
利
き
力
を
鍛
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集
し
て
見
え
る
化
す
る
シ
ス
テ
ム
だ
っ
た
の
で

す
が
、2
0
1
0
年
に
同
様
の
仕
組
み
を
全
社
展

開
す
る「
経
営
コ
ッ
ク
ピ
ッ
ト
」の
プ
ロ
ジ
ェ
ク

ト
が
立
ち
上
が
り
ま
し
た
。
段
階
的
に
プ
ロ
ト

タ
イ
プ
を
開
発
し
な
が
ら
ユ
ー
ザ
ー
と
仕
様
を
詰

め
て
い
く
開
発
ス
タ
イ
ル
を
と
っ
た
の
で
す
が
、

Q
likV

iew

は
開
発
生
産
性
が
非
常
に
高
く
、
こ

う
し
た
開
発
ス
タ
イ
ル
と
親
和
性
が
高
い
と
判
断

し
、
導
入
に
至
り
ま
し
た
。

Q
likV

iew

の
導
入
や
運
用
で
、
何
か
印
象
に

残
っ
て
い
る
こ
と
は
あ
り
ま
す
か
。

　

2
0
1
3
年
にQ

likV
iew

の
サ
ー
バ
の
更

改
を
行
っ
た
の
で
す
が
、
ト
ラ
ブ
ル
が
発
生
し
て

困
り
果
て
た
こ
と
が
あ
り
ま
し
た
。
土
日
に
作
業

を
し
て
い
た
の
で
す
が
、
月
曜
日
の
始
業
ま
で
に

ト
ラ
ブ
ル
を
解
決
し
て
作
業
を
終
え
な
い
と
業
務

え
て
い
く
た
め
に
は
自
分
が
担
当
す
る
シ
ス
テ
ム

だ
け
で
な
く
グ
ル
ー
プ
全
体
の
全
体
最
適
を
考
え

ら
れ
る
広
い
視
野
と
、
も
っ
と
外
に
目
を
向
け
て

最
新
I
T
技
術
や
他
社
事
例
の
情
報
を
摂
取
す
る

積
極
性
が
必
要
に
な
っ
て
く
る
で
し
ょ
う
。

ア
シ
ス
ト
の
「
ユ
ー
ザ
ー
目
線
の

親
身
の
サ
ポ
ー
ト
」に
感
動

グ
ル
ー
プ
連
結
経
営
情
報
基
盤
の
前
身
で
あ

る
「
経
営
コ
ッ
ク
ピ
ッ
ト
」
の
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト
で
は
、

B
I
ツ
ー
ル
「Q

likV
iew

」
を
ア
シ
ス
ト
か
ら

導
入
い
た
だ
き
ま
し
た
。

　

経
営
コ
ッ
ク
ピ
ッ
ト
の
起
源
は
、
松
本
の
半
導

体
事
業
部
で
独
自
に
ス
ク
ラ
ッ
チ
開
発
し
た「
半

導
体
の
見
え
る
化
」シ
ス
テ
ム
で
し
た
。
こ
れ
は

半
導
体
製
品
の
販
売
や
生
産
の
明
細
を
日
々
収

が
ス
ト
ッ
プ
し
て
し
ま
う
の
で
か
な
り
焦
っ
て
い

ま
し
た
。
そ
の
際
、
ア
シ
ス
ト
の
エ
ン
ジ
ニ
ア
に

当
社
ま
で
わ
ざ
わ
ざ
足
を
運
ん
で
も
ら
い
、
親
身

に
な
っ
て
対
応
い
た
だ
い
た
お
か
げ
で
何
と
か
問

題
を
解
決
で
き
ま
し
た
。
あ
の
時
は
、
本
当
に
助

か
り
ま
し
た
。
そ
の
後
も
技
術
サ
ポ
ー
ト
だ
け
で

な
く
、
定
期
的
に
情
報
交
換
会
や
企
業
交
流
会
な

ど
を
開
催
し
て
い
た
だ
き
、
と
て
も
助
か
っ
て
い

ま
す
。

今
後
、
ア
シ
ス
ト
に
対
し
て
期
待
さ
れ
る
こ
と

な
ど
が
あ
れ
ば
教
え
て
く
だ
さ
い
。

　

繰
り
返
し
に
な
り
ま
す
が
、
ア
シ
ス
ト
に
は
製

品
を
売
っ
て
終
わ
り
で
は
な
く
、
そ
の
後
も
ユ
ー

ザ
ー
視
点
に
立
っ
て
親
身
に
な
っ
て
サ
ポ
ー
ト

し
て
い
た
だ
け
る
の
で
、
本
当
に
助
か
っ
て
い

ま
す
。
こ
の
サ
ポ
ー
ト
の
姿
勢
に
は
、
感
動
す
ら

覚
え
る
ほ
ど
で
す
。
ぜ
ひ
今
後
と
も
こ
う
し
た
サ

ポ
ー
ト
を
継
続
し
て
い
た
だ
く
と
と
も
に
、
情
報

提
供
や
他
社
ユ
ー
ザ
ー
と
の
交
流
の
場
も
引
き
続

き
提
供
い
た
だ
け
る
と
大
変
助
か
り
ま
す
。
あ
と

こ
れ
は
余
談
で
す
が
、
も
し
ア
シ
ス
ト
が
デ
ー
タ

セ
ン
タ
ー
を
持
つ
よ
う
な
こ
と
が
あ
れ
ば
、
当
社

は
電
源
供
給
や
監
視
な
ど
の
分
野
で
高
い
技
術
を

持
っ
て
い
ま
す
か
ら
、
ぜ
ひ
ご
用
命
い
た
だ
け
れ

ば
と
思
い
ま
す
。

あ
り
が
と
う
ご
ざ
い
ま
し
た
。
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■ 高速インメモリBIプラットフォーム／ QlikView

■ 特権 ID 管理／ CA Privileged Identity Manager

■ リレーショナル DBMS ／ Oracle Database

■ 統合運用管理ツール／ JP1

■ アプリケーション性能管理ソリューション／ JENNIFER

■ システム統合監視ソフトウェア／ Zabbix

■ 自動負荷テストツール／ LoadRunner

■ 機能テストツール／ Unified Functional Testing

■ Postgres データベースの開発支援ツール／ SI Object Browser for Postgres

■ 各種プロダクト技術支援サービス

現在、富士電機様でご利用いただいている製品、サービス

　富士電機様には、アシストがメインフレームの商材を扱っていた時代から 長年にわたり様々

な製品・サービスをご利用いただいています。 

　最新のITをビジネスの現場に生かすための情報収集に余念がなく、弊社主催のセミナーや

ユーザー会にはいつもご参加いただいています。また、事例パンフレット作成へのご協力やア

シストフォーラムでのご発表などを通じて、自らも積極的に情報をご提供してくださいます。他

の製造業様を交えた情報交流の場では、現在ご利用いただいているQlik製品の社内活用状況

をお話しくださいました。 さらに、今回の『お客様の声』の取材時も入念に資料をご準備くだ

さり、 インタビューが必要ない程でした。 

　このように、様 な々場面において準備をしっかり整えて本番に臨む富士電機様に対して、ア

シストはまだまだお客様が望むレベルの品質を提供できていないと感じています。富士電機様

の求めるサービス品質に少しでも近づけるよう、営業・技術一丸となって日 ご々支援させていた

だきます。


