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特定メーカーに
依存しない
マルチベンダー・
システムインテグレーターとして
他社にない価値を
お客様に提供していきます。
阪神電気鉄道および阪急電鉄の鉄道事業に加え、不動産、ハービス大阪などの

商業施設、阪神タイガース、宝塚歌劇団など、関西地域に住む人々にとってはす

っかりおなじみの各種生活サービスをトータルで提供する阪急阪神グループ。その

中で、ITビジネスをほぼ一手に担うアイテック阪急阪神は、グループ外の鉄道会社

にも広くITソリューションを提供する鉄道業界きってのソリューションベンダーとして広

く知られるばかりでなく、ビル管理や医療、ECなど幅広い事業領域を手掛ける関西

随一のSI企業として存在感を放っている。そんな同社が現在進める事業戦略や、

注力している各種取り組みについて話を聞いた。

アイテック阪急阪神株式会社
ASHISUTO CUSTOMER

マ
ル
チ
ベ
ン
ダ
ー
の

鉄
道
系
S
I
企
業
と
し
て
は

唯
一無
二
の
存
在

ま
ず
は
貴
社
の
概
要
に
つい
て
教
え
て
く
だ
さ
い
。

ア
イ
テ
ッ
ク
阪
急
阪
神
株
式
会
社
は
、
阪
急

阪
神
ホ
ー
ル
デ
ィ
ン
グ
ス
グ
ル
ー
プ
の
一
員
と
し

て
、
グ
ル
ー
プ
内
外
の
お
客
様
に
I
T
を
使
っ

た
各
種
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
を
提
供
す
る
I
T
企
業

で
す
。
阪
急
阪
神
ホ
ー
ル
デ
ィ
ン
グ
ス
グ
ル
ー
プ

は
、2
0
0
6
年
に
当
時
の
阪
急
ホ
ー
ル
デ
ィ
ン

グ
ス
と
阪
神
電
気
鉄
道
と
が
経
営
統
合
を
果
た
し

た
こ
と
に
よ
り
発
足
し
ま
し
た
。「
安
心
・
快
適
」、

そ
し
て
「
夢
・
感
動
」
を
お
届
け
す
る
こ
と
で
、

お
客
様
の
喜
び
を
実
現
し
、
社
会
に
貢
献
す
る
こ

と
を
ミ
ッ
シ
ョ
ン
に
掲
げ
、
主
に
関
西
地
域
を
中

心
に
「
都
市
交
通
」「
不
動
産
」「
エ
ン
タ
テ
イ
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ン
メ
ン
ト
」「
情
報
・
通
信
」「
旅
行
」「
国
際
輸
送
」

「
ホ
テ
ル
」
の
七
つ
の
コ
ア
事
業
領
域
に
お
い
て

広
く
ビ
ジ
ネ
ス
を
展
開
し
て
い
ま
す
。

当
社
は
こ
れ
ら
の
う
ち
、「
情
報
・
通
信
」
の

事
業
領
域
に
お
い
て
中
心
的
な
役
割
を
担
っ
て
い

ま
す
。
つ
い
最
近
ま
で
、
情
報
・
通
信
は
グ
ル
ー

プ
の
コ
ア
事
業
領
域
と
し
て
は
位
置
付
け
ら
れ
て

お
ら
ず
、「
エ
ン
タ
テ
イ
ン
メ
ン
ト
・
コ
ミ
ュ
ニ

ケ
ー
シ
ョ
ン
」
コ
ア
事
業
領
域
の
中
に
含
ま
れ
て

い
ま
し
た
。
そ
れ
が
2
0
1
9
年
4
月
か
ら
は
グ

ル
ー
プ
の
コ
ア
事
業
領
域
と
し
て
前
面
に
出
る
よ

う
に
な
っ
た
た
め
、
当
社
が
グ
ル
ー
プ
内
で
担
う

責
務
も
よ
り
重
く
な
り
ま
し
た
。

貴
社
の
取
引
先
は
、
同
じ
く
阪
急
阪
神
ホ
ー
ル

デ
ィ
ン
グ
ス
グ
ル
ー
プ
内
の
企
業
が
多
い
の
で
し
ょ

う
か
。

当
社
の
2
0
1
8
年
度
の
売
上
げ
は
約

2
7
9
億
円
で
し
た
が
、
そ
の
う
ち
グ
ル
ー
プ
内

で
の
ビ
ジ
ネ
ス
が
占
め
る
割
合
は
約
4
割
に
過
ぎ

ず
、
残
り
の
約
6
割
は
グ
ル
ー
プ
外
の
お
客
様
と

の
取
引
が
占
め
て
い
ま
す
。
通
常
、
鉄
道
会
社
の

情
報
シ
ス
テ
ム
子
会
社
と
い
う
と
、
本
体
の
情
報

シ
ス
テ
ム
部
門
が
独
立
し
て
で
き
た
も
の
が
ほ
と

ん
ど
で
、
自
ず
と
親
会
社
や
グ
ル
ー
プ
会
社
と
の

取
引
が
大
半
を
占
め
ま
す
。
し
か
し
当
社
は
も
と

も
と
シ
ス
テ
ム
開
発
を
請
け
負
う
企
業
と
し
て

1
9
6
9
年
に
創
業
さ
れ
、
そ
の
後
に
阪
神
電
気

鉄
道
の
情
報
シ
ス
テ
ム
部
門
と
阪
急
グ
ル
ー
プ
の

情
報
シ
ス
テ
ム
子
会
社
が
統
合
さ
れ
た
と
い
う
経

緯
が
あ
り
ま
す
。
し
た
が
っ
て
そ
の
出
自
か
ら
し

て
、
一
般
的
な
情
報
シ
ス
テ
ム
子
会
社
と
は
異
な

り
、
外
販
ビ
ジ
ネ
ス
と
極
め
て
親
和
性
が
高
い
と

言
え
ま
す
。

具
体
的
に
は
ど
の
よ
う
な
事
業
を
手
掛
け
ら
れ

て
い
る
の
で
し
ょ
う
か
。

長
年
グ
ル
ー
プ
内
で
鉄
道
関
連
の
シ
ス
テ
ム
構

築
・
運
用
を
手
掛
け
て
き
た
ノ
ウ
ハ
ウ
を
生
か
し

て
、
グ
ル
ー
プ
外
の
鉄
道
会
社
様
に
も
様
々
な
交

通
関
連
シ
ス
テ
ム
を
提
供
し
て
お
り
、
現
在
で
は

当
社
が
最
も
力
を
入
れ
る
主
力
事
業
と
な
っ
て
い

ま
す
。
こ
の
手
の
シ
ス
テ
ム
は
メ
ー
カ
ー
が
丸
抱

え
で
提
供
す
る
こ
と
が
多
い
の
で
す
が
、
そ
の
場

合
は
そ
の
メ
ー
カ
ー
の
技
術
や
製
品
で
囲
い
込
ま

れ
て
コ
ス
ト
が
高
く
付
い
て
し
ま
う
こ
と
が
あ
り

ま
す
。
そ
の
点
、
当
社
は
特
定
の
メ
ー
カ
ー
に
依

存
す
る
こ
と
な
く
、
マ
ル
チ
ベ
ン
ダ
ー
で
オ
ー
プ

ン
な
シ
ス
テ
ム
を
安
価
に
構
築
で
き
る
と
い
う
強

み
が
あ
り
ま
す
。

こ
う
し
た
点
を
お
客
様
に
高
く
評
価
い
た
だ
い

た
結
果
、
現
在
で
は
鉄
道
系
の
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン

ベ
ン
ダ
ー
と
し
て
業
界
内
で
一
定
の
ポ
ジ
シ
ョ
ン

を
築
き
上
げ
て
お
り
、
日
本
全
国
の
鉄
道
会
社
様

と
お
付
き
合
い
さ
せ
て
い
た
だ
き
な
が
ら
、
多
種

多
様
な
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
を
提
供
し
て
い
ま
す
。

ち
な
み
に
近
年
の
ヒ
ッ
ト
商
品
と
し
て
は
、
電
車

の
車
両
内
に
設
置
す
る
防
犯
カ
メ
ラ
が
あ
り
ま

す
。
最
近
、
電
車
の
車
両
内
で
発
生
し
た
事
件
が

世
間
を
騒
が
せ
た
り
、2
0
2
0
年
の
東
京
オ
リ

ン
ピ
ッ
ク
を
控
え
て
防
犯
対
策
を
強
化
す
る
必
要

性
か
ら
、
関
東
地
域
を
中
心
に
車
両
内
に
防
犯
カ

メ
ラ
を
設
置
す
る
動
き
が
加
速
し
て
い
ま
す
。
そ

ん
な
中
、
当
社
の
製
品
は
多
く
の
鉄
道
会
社
様
か

ら
高
く
評
価
い
た
だ
き
、
お
か
げ
さ
ま
で
大
変
な

勢
い
で
導
入
が
進
ん
で
い
ま
す
。

都市交通　列車運行管理システム鉄道車両用防犯カメラシステム
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多
種
多
様
な
事
業
領
域
を

手
掛
け
る
と
と
も
に
自
治
体
の

ま
ち
づ
く
り
への
貢
献
も

鉄
道
系
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
以
外
に
も
、
様
々
な
分

野
の
事
業
を
手
掛
け
て
お
ら
れ
ま
す
ね
。

社
会
イ
ン
フ
ラ
系
の
ビ
ジ
ネ
ス
と
し
て
は
、
ビ

ル
の
中
央
監
視
シ
ス
テ
ム
や
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
シ
ス

テ
ム
な
ど
、
ビ
ル
関
連
シ
ス
テ
ム
の
開
発
・
販
売

に
も
力
を
入
れ
て
い
ま
す
。
も
と
も
と
阪
急
阪
神

ホ
ー
ル
デ
ィ
ン
グ
ス
グ
ル
ー
プ
は
関
西
地
区
で
多

く
の
ビ
ル
を
所
有
し
て
お
り
、
当
社
は
そ
こ
で
利

用
さ
れ
る
シ
ス
テ
ム
の
開
発
を
長
ら
く
手
掛
け
て

き
ま
し
た
。
そ
の
過
程
で
得
た
ノ
ウ
ハ
ウ
を
生
か

し
て
、
現
在
で
は
グ
ル
ー
プ
外
の
お
客
様
に
も
ビ

ル
関
連
シ
ス
テ
ム
の
提
供
を
行
っ
て
い
ま
す
。
鉄

道
系
シ
ス
テ
ム
と
同
じ
く
、
ビ
ル
関
連
シ
ス
テ
ム

も
長
ら
く
大
手
ベ
ン
ダ
ー
に
よ
る
寡
占
化
が
常
態

化
し
て
い
ま
し
た
が
、
当
社
は
特
定
の
ベ
ン
ダ
ー

の
製
品
に
依
存
し
な
い
オ
ー
プ
ン
な
シ
ス
テ
ム
を

安
価
に
提
供
す
る
こ
と
で
、
お
客
様
に
新
た
な
価

値
を
提
供
す
る
こ
と
を
目
指
し
て
い
ま
す
。

貴
社
で
は
こ
の
他
に
も
W
e
b
系
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ

ン
や
医
療
関
連
事
業
な
ど
、
実
に
多
様
な
ビ
ジ
ネ

ス
を
展
開
さ
れ
て
い
ま
す
。

も
と
も
と
、
阪
急
阪
神
百
貨
店
や
阪
神
タ
イ
ガ

ー
ス
の
E
C
サ
イ
ト
を
手
掛
け
て
い
ま
し
た
か

ら
、
そ
こ
で
得
た
ノ
ウ
ハ
ウ
を
E
C
構
築
パ
ッ
ケ

ー
ジ
製
品
「
H
I
T-
M
A
L
L
」
に
ま
と
め
て

グ
ル
ー
プ
外
の
お
客
様
に
提
供
し
て
い
ま
す
。
ま

た
、
単
に
製
品
を
提
供
す
る
だ
け
で
は
な
く
、
当

社
が
お
客
様
に
代
わ
っ
て
商
品
の
登
録
か
ら
シ
ス

テ
ム
の
運
用
、
デ
ー
タ
の
分
析
、
コ
ー
ル
セ
ン
タ

ー
の
運
用
ま
で
を
B
P
O
と
し
て
す
べ
て
請
け
負

う
こ
と
も
で
き
ま
す
。
百
貨
店
や
小
売
り
の
お
客

様
は
、
リ
ア
ル
店
舗
で
物
を
売
る
ノ
ウ
ハ
ウ
は
豊

富
に
お
持
ち
で
す
が
、
E
C
の
運
用
ノ
ウ
ハ
ウ
は

得
て
し
て
少
な
い
こ
と
が
多
い
た
め
、
当
社
の
よ

う
に
E
C
に
関
す
る
す
べ
て
の
業
務
を
ア
ウ
ト
ソ

ー
ス
で
き
る
サ
ー
ビ
ス
は
高
く
評
価
い
た
だ
い
て

い
ま
す
。

ま
た
医
療
系
の
分
野
に
お
い
て
も
、
臨
床
検
査

セ
ン
タ
ー
向
け
シ
ス
テ
ム
や
法
人
、
病
院
向
け
の

健
診
シ
ス
テ
ム
や
パ
ッ
ケ
ー
ジ
製
品
な
ど
を
提
供

し
て
い
ま
す
。
ち
な
み
に
健
診
シ
ス
テ
ム
の
パ
ッ

ケ
ー
ジ
製
品
に
関
し
て
は
、
国
内
で
も
3
本
の
指

に
入
る
ほ
ど
の
シ
ェ
ア
を
獲
得
し
て
い
ま
す
。
こ

の
よ
う
に
様
々
な
分
野
の
事
業
を
手
掛
け
る
こ
と

で
、
あ
る
特
定
の
事
業
分
野
へ
の
過
度
な
依
存
を

避
け
、
ビ
ジ
ネ
ス
全
体
の
リ
ス
ク
ヘ
ッ
ジ
を
図
っ

て
い
ま
す
。

全
国
の
自
治
体
と
連
携
し
て
、
街
づ
く
り
や
地

域
の
安
全
・
防
災
に
関
す
る
サ
ー
ビ
ス
も
提
供
さ

れ
て
い
ま
す
。

は
い
。
当
社
は
ソ
フ
ト
ウ
ェ
ア
の
シ
ス
テ
ム
・

サ
ー
ビ
ス
だ
け
で
な
く
、
セ
ン
サ
ー
や
カ
メ
ラ
な

ど
の
I
o
T
デ
バ
イ
ス
を
使
っ
た
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ

ン
に
も
強
み
を
持
っ
て
い
ま
す
。
例
え
ば
兵
庫
県

の
伊
丹
市
様
に
は
、2
0
1
5
年
に
「
安
全
・
安

心
見
守
り
カ
メ
ラ
」
と
、
子
ど
も
や
高
齢
者
の
居

場
所
を
B
L
E
ビ
ー
コ
ン
タ
グ
を
通
じ
て
保
護
者

ら
に
知
ら
せ
る
「
ま
ち
な
か
ミ
マ
モ
ル
メ
」
を
ご

導
入
い
た
だ
き
ま
し
た
が
、
そ
の
結
果
、
街
頭
犯

罪
認
知
件
数
が
減
少
し
ま
し
た
。
ま
た
東
京
都
の

足
立
区
様
と
は
「
地
域
B
W
A
の
整
備
お
よ
び
ま

ち
づ
く
り
に
関
す
る
協
定
」
を
締
結
し
て
、
防
犯

カ
メ
ラ
シ
ス
テ
ム
回
線
や
フ
リ
ー
W
i

–

F
i
ス

ポ
ッ
ト
サ
ー
ビ
ス
回
線
な
ど
の
地
域
B
W
A
イ
ン

「特定メーカーに依存せ
ずに、マルチベンダーで
オープンなシステムを安
価で構築できるという強
みがあります」（浜田氏）
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フ
ラ
の
整
備
を
二
人
三
脚
で
進
め
て
い
ま
す
。

こ
れ
か
ら
日
本
は
益
々
少
子
高
齢
化
の
傾
向
に

拍
車
が
か
か
り
ま
す
か
ら
、
防
犯
だ
け
で
な
く
高

齢
者
の
見
守
り
サ
ー
ビ
ス
の
ニ
ー
ズ
が
増
え
て
い

く
と
思
い
ま
す
。
当
社
も
こ
れ
ら
先
行
事
例
で
得

た
知
見
を
基
に
、
他
の
自
治
体
様
へ
も
同
様
の
仕

組
み
を
展
開
し
て
い
っ
て
、
地
域
の
安
全
・
安
心
・

快
適
の
実
現
に
ぜ
ひ
貢
献
し
て
い
け
れ
ば
と
考
え

て
い
ま
す
。

画
像
認
識
や
チ
ャッ
ト
ボ
ッ
ト
な
ど
の

A
I
技
術
を
使
っ
た

先
進
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョン

近
年
、
A
I
や
I
o
T
、
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
等
の

先
進
テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー
を
活
用
し
て
新
た
な
ビ
ジ
ネ
ス

モ
デ
ル
を
創
出
す
る
「
デ
ジ
タ
ル・
ト
ラ
ン
ス
フ
ォ
ー

メ
ー
シ
ョ
ン
」
が
注
目
を
集
め
て
い
ま
す
。
貴
社

で
は
そ
う
し
た
先
進
テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー
に
対
す
る
取
り

組
み
は
行
っ
て
お
ら
れ
る
の
で
し
ょ
う
か
。

I
o
T
関
連
に
つ
い
て
は
先
ほ
ど
紹
介
し
た
通

り
、
自
治
体
様
を
中
心
に
様
々
な
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ

ン
を
展
開
し
て
い
ま
す
。
ま
た
A
I
に
関
し
て

も
、
鉄
道
の
駅
の
構
内
に
設
置
し
た
監
視
カ
メ
ラ

の
画
像
を
リ
ア
ル
タ
イ
ム
に
分
析
し
て
、
白
い
杖

を
自
動
検
知
す
る
技
術
を
開
発
し
て
い
ま
す
。
こ

れ
が
実
用
化
さ
れ
れ
ば
、
視
覚
障
害
者
の
方
が
駅

で
危
険
な
目
に
遭
わ
な
い
か
遠
隔
か
ら
見
守
っ
た

り
、
場
合
に
よ
っ
て
は
駅
員
が
先
回
り
し
た
り
し

て
補
助
の
手
を
差
し
伸
べ
る
よ
う
な
こ
と
が
可
能

に
な
り
ま
す
。
こ
の
仕
組
み
は
近
い
う
ち
に
、
実

際
に
駅
の
現
場
に
展
開
し
て
い
き
た
い
と
考
え
て

い
ま
す
。
こ
の
他
に
も
A
I
の
画
像
認
識
技
術
の

研
究
開
発
に
は
力
を
入
れ
て
い
て
、
画
像
処
理
に

特
化
し
た
A
I
エ
ン
ジ
ン
を
使
っ
た
様
々
な
ソ
リ

ュ
ー
シ
ョ
ン
を
現
在
企
画
し
て
い
る
と
こ
ろ
で
す
。

鉄
道
系
事
業
に
強
い
貴
社
な
ら
で
は
の
ソ
リ
ュ
ー

シ
ョ
ン
で
す
ね
。

鉄
道
系
以
外
に
も
、
例
え
ば
自
治
体
の
お
客
様

向
け
に
自
然
言
語
解
析
の
A
I
を
使
っ
た
チ
ャ

ッ
ト
ボ
ッ
ト
の
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
な
ど
を
提
供
し

て
い
ま
す
。
兵
庫
県
の
宝
塚
市
様
と
は
「
A
I

（
人
工
知
能
）を
利
用
し
た
自
動
応
答
サ
ー
ビ
ス

の
実
証
実
験
に
関
す
る
協
定
」
を
締
結
し
て
、

L
I
N
E
を
使
っ
た
チ
ャ
ッ
ト
ボ
ッ
ト
サ
ー
ビ
ス

の
実
証
実
験
を
行
い
ま
し
た
。
具
体
的
に
は
、
住

民
の
方
々
が
L
I
N
E
を
通
じ
て
宝
塚
市
の
専
用

ア
カ
ウ
ン
ト
に
市
民
サ
ー
ビ
ス
に
関
す
る
問
い
合

わ
せ
を
行
う
と
、
チ
ャ
ッ
ト
ボ
ッ
ト
が
そ
の
内
容

を
解
釈
し
て
自
動
応
答
す
る
と
い
う
も
の
で
す
。

「
24
時
間
、3
6
5
日
対
応
で
き
る
市
民
サ
ー
ビ

ス
」
の
実
現
を
目
指
し
て
開
発
し
た
も
の
で
、
実

証
実
験
の
結
果
も
極
め
て
良
好
だ
っ
た
の
で
、
こ

れ
か
ら
本
格
導
入
に
向
け
て
さ
ら
に
A
I
の
精
度

を
高
め
て
い
き
た
い
と
考
え
て
い
ま
す
。

　
社
内
の
業
務
に
も
、
そ
う
し
た
先
進
テ
ク
ノ
ロ

ジ
ー
を
適
用
さ
れ
て
い
る
例
は
あ
る
の
で
し
ょ
う
か
。

業
務
の
省
力
化
や
サ
ー
ビ
ス
品
質
向
上
の
た
め

に
、
自
動
化
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
を
様
々
な
現
場
に

取
り
入
れ
て
い
ま
す
。
例
え
ば
、
こ
れ
ま
で
人
手

に
頼
っ
て
い
た
運
用
作
業
の
自
動
化
を
図
る
た
め

に
、
一
部
で
R
P
A
を
導
入
し
て
い
ま
す
。
ま
た

同
じ
く
こ
れ
ま
で
人
手
に
頼
っ
て
き
た
B
P
O
サ

ー
ビ
ス
の
業
務
に
チ
ャ
ッ
ト
ボ
ッ
ト
を
導
入
す
る

こ
と
で
、
こ
れ
ま
で
人
手
で
は
対
応
で
き
な
か
っ

た
深
夜
や
早
朝
の
時
間
帯
で
も
ユ
ー
ザ
ー
の
問
い

合
わ
せ
に
答
え
ら
れ
る
よ
う
に
な
り
、
サ
ー
ビ
ス

レ
ベ
ル
を
向
上
さ
せ
る
こ
と
が
で
き
ま
す
。
こ
の

よ
う
に
様
々
な
先
進
テ
ク
ノ
ロ
ジ
ー
を
組
み
合
わ

せ
る
こ
と
で
、
業
務
や
サ
ー
ビ
ス
の
レ
ベ
ル
を
向

上
さ
せ
る
取
り
組
み
を
各
所
で
進
め
て
い
ま
す
。

働
き
方
改
革
や
自
己
研
鑽
の

た
め
の
環
境
作
り
を
進
め
る

近
年
で
は
あ
ら
ゆ
る
業
界
で
人
手
不
足
が
叫
ば

れ
て
お
り
、
特
に
I
T
業
界
は
今
後
人
材
不
足
が

一
層
深
刻
化
す
る
と
言
わ
れ
て
い
ま
す
。
貴
社
で

は
人
材
の
獲
得
や
育
成
に
関
し
て
、
ど
の
よ
う
な

施
策
を
講
じ
ら
れ
て
い
ま
す
か
？

　

人
材
の
採
用
に
関
し
て
は
、
関
西
地
域
に
お

い
て
は
幸
い
阪
急
阪
神
ブ
ラ
ン
ド
の
認
知
度
が
高

い
た
め
、
人
が
集
ま
ら
な
い
と
い
う
こ
と
は
今
の

と
こ
ろ
あ
り
ま
せ
ん
。
し
か
し
当
社
が
最
近
力
を

「様々な先進テクノロジー
を組み合わせることで、業
務やサービスのレベルを向
上させる取り組みを各所で
進めています」（成定氏）
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入
れ
て
い
る
首
都
圏
や
東
海
地
域
に
お
い
て
は
、

や
は
り
関
西
ほ
ど
の
ブ
ラ
ン
ド
力
が
な
い
た
め
か

人
材
の
獲
得
に
苦
労
し
て
い
ま
す
。
そ
れ
に
今
後

益
々
少
子
高
齢
化
が
進
め
ば
、
関
西
地
域
も
含
め

て
優
れ
た
人
材
の
獲
得
は
一
層
困
難
に
な
っ
て
く

る
と
思
わ
れ
ま
す
。
そ
こ
で
、
新
た
な
人
材
を
よ

り
獲
得
し
や
す
く
す
る
た
め
に
も
、
ま
た
社
員
に

よ
り
長
く
働
い
て
も
ら
う
た
め
に
も
、「
社
員
が

働
き
や
す
い
環
境
」
の
提
供
が
こ
れ
か
ら
は
不
可

欠
だ
と
考
え
て
い
ま
す
。
そ
の
た
め
に
現
在
、
働

き
方
改
革
の
た
め
の
取
り
組
み
を
進
め
て
い
る
と

こ
ろ
で
す
。

具
体
的
に
は
ど
の
よ
う
な
取
り
組
み
を
行
っ
て

お
ら
れ
る
の
で
し
ょ
う
か
。

I
T
企
業
は
新
た
な
ワ
ー
ク
ス
タ
イ
ル
を
比

較
的
取
り
入
れ
や
す
い
業
種
だ
と
い
う
こ
と
も
あ

り
、
当
社
で
も
テ
レ
ワ
ー
ク
や
在
宅
勤
務
を
積
極

的
に
推
進
し
て
い
ま
す
。
実
際
に
テ
レ
ワ
ー
ク
・

在
宅
勤
務
の
社
内
制
度
を
定
め
て
社
員
に
利
用
を

推
奨
し
て
い
る
ほ
か
、
テ
レ
ワ
ー
ク
環
境
下
で
も

業
務
の
遂
行
に
支
障
が
な
る
べ
く
出
な
い
よ
う

に
、
ビ
ジ
ネ
ス
チ
ャ
ッ
ト
ツ
ー
ル
「
L
I
N
E 

W
O
R
K
S
」
を
導
入
し
て
遠
隔
地
間
で
も
社

員
同
士
が
ス
ム
ー
ズ
に
コ
ミ
ュ
ニ
ケ
ー
シ
ョ
ン
を

取
れ
る
よ
う
に
し
て
い
ま
す
。
ま
た
同
様
の
目
的

で
、W
e
b
会
議
シ
ス
テ
ム
も
導
入
し
て
い
ま
す
。

な
お
当
社
は
キ
ャ
リ
ア
採
用
に
力
を
入
れ
て
い

る
の
で
す
が
、
女
性
の
応
募
者
の
方
の
中
に
は
、

当
社
の
在
宅
勤
務
の
制
度
を
気
に
入
っ
て
入
社
い

た
だ
く
方
も
多
い
で
す
ね
。
結
婚
・
出
産
後
も
在

宅
勤
務
で
仕
事
を
続
け
ら
れ
る
と
い
う
点
を
、
働

き
や
す
い
環
境
と
し
て
高
く
評
価
い
た
だ
い
て
い

る
よ
う
で
す
。
た
だ
し
、
実
際
に
テ
レ
ワ
ー
ク
や

在
宅
勤
務
の
制
度
を
活
用
し
て
い
る
社
員
の
数
は

ま
だ
ま
だ
少
な
い
の
で
、
今
後
は
そ
の
割
合
を
も

っ
と
増
や
し
て
い
か
な
け
れ
ば
い
け
な
い
と
考
え

て
い
ま
す
。

人
材
教
育
に
関
し
て
は
ど
の
よ
う
な
施
策
を
講

じ
ら
れ
て
い
る
の
で
し
ょ
う
か
。

か
な
り
前
か
ら
、
I
T
ス
キ
ル
標
準
に
基
づ
い

て
社
員
の
ス
キ
ル
管
理
を
体
系
的
に
行
う
取
り
組

み
を
進
め
て
い
ま
す
。
社
員
の
キ
ャ
リ
ア
プ
ラ
ン

の
サ
ポ
ー
ト
に
も
力
を
入
れ
て
お
り
、
各
人
が
目

指
す
キ
ャ
リ
ア
を
実
現
す
る
に
は
ど
の
よ
う
な
ス

キ
ル
を
身
に
付
け
る
べ
き
な
の
か
を
明
確
化
し
、

そ
の
た
め
に
必
要
な
ト
レ
ー
ニ
ン
グ
メ
ニ
ュ
ー
な

ど
も
用
意
し
て
い
ま
す
。
そ
の
中
に
は
ア
シ
ス
ト

が
提
供
す
る
研
修
コ
ー
ス
も
含
ま
れ
て
お
り
、
実

際
に
多
く
の
社
員
が
受
講
し
て
い
ま
す
。
ち
な
み

に
ア
シ
ス
ト
か
ら
は
、
研
修
コ
ー
ス
の
他
に
も
、

ユ
ー
ザ
ー
交
流
会
で
あ
る
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
研
究

会
な
ど
様
々
な
機
会
を
提
供
い
た
だ
い
て
い
て
お

り
、
や
は
り
多
く
の
社
員
が
参
加
さ
せ
て
い
た
だ

い
て
い
ま
す
。

貴
社
に
は
も
と
も
と
、
そ
の
よ
う
に
社
員
の

方
々
が
積
極
的
に
自
己
研
鑽
に
取
り
組
む
文
化
が

根
付
い
て
い
た
の
で
し
ょ
う
か
。

も
と
も
と
そ
の
よ
う
な
文
化
は
あ
る
と
思
い
ま

す
。
社
員
本
人
の
「
ス
キ
ル
ア
ッ
プ
し
た
い
」
と

い
う
声
を
会
社
側
も
尊
重
し
て
バ
ッ
ク
ア
ッ
プ
す

る
よ
う
に
し
て
い
ま
す
し
、
ま
た
自
ら
積
極
的
に

学
ぶ
風
土
を
醸
成
す
る
た
め
に
、
上
長
も
部
下
に

な
る
べ
く
そ
う
い
う
意
識
を
持
っ
て
も
ら
え
る
よ

う
サ
ポ
ー
ト
す
る
よ
う
に
し
て
い
ま
す
。
例
え
ば

面
談
の
場
で
ア
ド
バ
イ
ス
し
た
り
、
目
標
管
理
シ

ー
ト
に
資
格
取
得
の
目
標
な
ど
を
挙
げ
た
り
、
資

格
を
取
得
し
た
社
員
に
対
し
て
は
一
時
金
を
支
給

す
る
な
ど
し
て
、
各
人
が
目
標
に
向
か
っ
て
自
ら

積
極
的
に
学
ぶ
雰
囲
気
作
り
に
努
め
て
い
ま
す
。

製
品
販
売
パ
ー
ト
ナ
ー
と
し
て
も

ア
シ
ス
ト
と
の
密
接
な

関
係
を
構
築

貴
社
と
ア
シ
ス
ト
と
の
お
付
き
合
い
は
、
か
な
り

以
前
に
ま
で
さ
か
の
ぼ
り
ま
す
ね
。

当
社
の
前
身
で
あ
る
ア
イ
テ
ッ
ク
阪
神
設
立
当

初
の
1
9
8
7
年
頃
か
ら
ア
シ
ス
ト
と
お
付
き
合

い
を
始
め
さ
せ
て
い
た
だ
い
て
い
る
か
と
思
い
ま

す
。
そ
の
後
2
0
0
7
年
に
ア
イ
テ
ッ
ク
阪
急
阪

神
が
設
立
さ
れ
、2
0
1
0
年
に
グ
ル
ー
プ
向
け

大
規
模
会
計
シ
ス
テ
ム
の
再
構
築
プ
ロ
ジ
ェ
ク
ト

が
立
ち
上
が
っ
た
際
にO

racle D
atabase

や



Ashisuto customers' opinions

アイテック阪急阪神株式会社

3435

No.77

Vol.26

J
P
1
な
ど
様
々
な
製
品
を
ア
シ
ス
ト
か
ら
提
供

い
た
だ
き
、
そ
れ
以
降
よ
り
一
層
親
密
な
お
付
き

合
い
を
続
け
さ
せ
て
い
た
だ
い
て
い
ま
す
。

現
在
は
E
r
i
c
o
m
製
品
の
パ
ー
ト
ナ
ー
と
し

て
も
ア
シ
ス
ト
と
協
業
さ
れ
て
い
ま
す
。

E
r
i
c
o
m
製
品
に
関
し
て
は
、2
0
1
2
年

か
ら
販
売
パ
ー
ト
ナ
ー
と
し
て
協
業
さ
せ
て
い
た

だ
い
て
い
ま
す
。
当
時
、
災
害
対
策
や
パ
ン
デ
ミ

ッ
ク
の
た
め
の
仮
想
P
C
や
シ
ン
ク
ラ
イ
ア
ン
ト

の
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
を
模
索
し
て
お
り
、
シ
ト
リ

ッ
ク
ス
や
ヴ
イ
エ
ム
ウ
ェ
ア
、
マ
イ
ク
ロ
ソ
フ
ト

と
い
っ
た
大
手
ベ
ン
ダ
ー
の
製
品
以
外
に
も
何
か

い
い
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
は
な
い
か
調
査
を
行
っ
て

い
ま
し
た
。
そ
ん
な
折
、
ア
シ
ス
ト
の
セ
ミ
ナ
ー

で
E
r
i
c
o
m
社
の
ク
ラ
イ
ア
ン
ト
仮
想
化
製

品
「E

ricom

 C
onnect

」
の
こ
と
を
知
り
ま

し
た
。
十
分
な
機
能
や
性
能
を
備
え
な
が
ら
、
か

つ
大
手
ベ
ン
ダ
ー
の
製
品
と
比
べ
る
と
コ
ス
ト
を

か
な
り
低
く
抑
え
ら
れ
る
点
に
大
い
に
魅
力
を
感

じ
て
、
ア
シ
ス
ト
と
パ
ー
ト
ナ
ー
シ
ッ
プ
を
組
ん

でE
ricom

 C
onnect

を
使
っ
た
ク
ラ
イ
ア
ン

ト
仮
想
化
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
を
何
社
か
の
お
客
様

に
提
供
し
ま
し
た
。

そ
の
後
、2
0
1
7
年
に
E
r
i
c
o
m
社
が
新

た
に
「E

ricom
 Shield

」
と
い
う
セ
キ
ュ
リ

テ
ィ
製
品
を
リ
リ
ー
ス
し
ま
し
た
が
、
当
社
の
お

客
様
が
抱
え
て
い
る
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
課
題
を
解
決

す
る
の
に
ぴ
っ
た
り
の
製
品
だ
っ
た
た
め
、
再
び

ア
シ
ス
ト
に
相
談
さ
せ
て
い
た
だ
き
ま
し
た
。
そ

の
際
に
は
「
当
社
独
自
の
サ
ー
ビ
ス
と
し
て
世
に

出
し
た
い
」
と
い
う
私
た
ち
の
わ
が
ま
ま
を
汲
ん

で
い
た
だ
き
、2
0
1
8
年
9
月
に
当
社
独
自
の

ク
ラ
ウ
ド
サ
ー
ビ
ス
「C

loud Shield-i

」
と

し
て
リ
リ
ー
ス
す
る
こ
と
が
で
き
ま
し
た
。

具
体
的
に
は
ど
の
よ
う
な
サ
ー
ビ
ス
な
の
で
し
ょ

う
か
。

E
ricom

 Shield

は
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
系

ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
と
業
務
系
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
と
を
完

全
に
分
離
し
た
「
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
分
離
」
の
環

境
に
お
い
て
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
の
ブ
ラ
ウ
ジ
ン

グ
を
安
全
に
行
え
る
よ
う
に
す
る
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ

ン
で
す
。
具
体
的
に
は
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト
系
ネ

ッ
ト
ワ
ー
ク
で
稼
働
す
る
W
e
b
ブ
ラ
ウ
ザ
の
画

面
デ
ー
タ
だ
け
を
業
務
系
ネ
ッ
ト
ワ
ー
ク
に
転
送

す
る
こ
と
で
、
マ
ル
ウ
ェ
ア
の
業
務
系
ネ
ッ
ト
ワ

ー
ク
へ
の
侵
入
を
防
ぎ
つ
つ
、
イ
ン
タ
ー
ネ
ッ
ト

の
ブ
ラ
ウ
ジ
ン
グ
を
可
能
に
す
る
と
い
う
も
の
で

す
。Cloud Shield-i

は
こ
の
仕
組
み
を
ク
ラ
ウ

ド
サ
ー
ビ
ス
と
し
て
提
供
す
る
こ
と
で
、
よ
り
多

く
の
お
客
様
がE

ricom

 Shield

の
イ
ン
タ
ー

ネ
ッ
ト
分
離
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ
ン
の
メ
リ
ッ
ト
を
手

軽
に
享
受
で
き
る
よ
う
に
し
た
も
の
で
す
。

お
客
様
の
反
応
は
い
か
が
で
し
ょ
う
か
。

サ
ー
ビ
ス
の
提
供
を
開
始
し
て
ま
だ
間
も
な
い

の
で
す
が
、
大
変
多
く
の
お
客
様
か
ら
引
き
合
い

を
い
た
だ
い
て
い
ま
す
。Cloud Shield-i

は
単

にE
ricom

 Shield

の
機
能
を
提
供
す
る
だ
け

で
な
く
、
イ
ン
フ
ラ
を
ク
ラ
ウ
ド
サ
ー
ビ
ス
と
し

て
当
社
が
提
供
す
る
と
と
も
に
、
そ
の
運
用
・
保

守
も
当
社
が
丸
ご
と
引
き
受
け
ま
す
。
こ
れ
に
よ

り
お
客
様
側
の
運
用
負
荷
を
な
く
し
、
利
便
性
を

徹
底
的
に
高
め
た
こ
と
が
、
多
く
の
企
業
様
か
ら

高
く
評
価
い
た
だ
い
て
い
る
最
大
の
理
由
だ
と
思

い
ま
す
。

「Ericom Shieldは、当
社のお客様が抱えてい
たセキュリティ課題解決
のためにぴったりの製品
であることから独自サー
ビス、Cloud Shield-iの
リリースにつながりまし
た」（明石氏）
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今
後
は
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
関
連

ソ
リ
ュ
ー
シ
ョン
の一層
の
強
化
も

や
は
り
近
年
、
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
関
連
ソ
リ
ュ
ー
シ
ョ

ン
の
ニ
ー
ズ
は
高
い
の
で
し
ょ
う
か
。

そ
う
で
す
ね
。
当
社
は
阪
急
阪
神
ホ
ー
ル
デ
ィ

ン
グ
ス
グ
ル
ー
プ
の
I
T
イ
ン
フ
ラ
全
体
を
管
理

す
る
ミ
ッ
シ
ョ
ン
を
負
っ
て
い
ま
す
が
、
近
年
は

サ
イ
バ
ー
攻
撃
の
手
口
が
益
々
高
度
化
・
巧
妙
化

し
て
い
る
こ
と
か
ら
、
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
対
策
の
強

化
は
最
優
先
事
項
の
一
つ
に
な
っ
て
い
ま
す
。
鉄

道
会
社
は
重
要
イ
ン
フ
ラ
事
業
者
と
し
て
強
固
な

セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
対
策
を
講
じ
る
社
会
的
責
務
が
あ

り
ま
す
し
、
こ
れ
か
ら
東
京
オ
リ
ン
ピ
ッ
ク
・
パ

ラ
リ
ン
ピ
ッ
ク
や
大
阪
万
博
を
控
え
、
日
本
企
業

を
標
的
に
し
た
サ
イ
バ
ー
攻
撃
が
激
化
す
る
こ
と

も
予
想
さ
れ
ま
す
。

そ
ん
な
中
、
当
社
で
も
グ
ル
ー
プ
全
体
の
セ
キ

ュ
リ
テ
ィ
対
策
の
底
上
げ
の
た
め
に
、
現
在
様
々

な
施
策
を
検
討
し
て
い
る
と
こ
ろ
で
す
。
そ
の
た

め
に
は
や
は
り
優
れ
た
セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
製
品
の
導

入
・
活
用
が
欠
か
せ
ま
せ
ん
か
ら
、
ア
シ
ス
ト
に

は
ぜ
ひ
優
れ
た
製
品
や
サ
ー
ビ
ス
を
ご
提
案
い
た

だ
け
る
と
あ
り
が
た
い
で
す
ね
。

セ
キ
ュ
リ
テ
ィ
以
外
に
は
、
今
後
ど
の
よ
う
な
領

域
に
注
力
さ
れ
る
予
定
な
の
で
し
ょ
う
か
。

先
ほ
ど
挙
げ
た
A
I
や
I
o
T
、
R
P
A
と

い
っ
た
技
術
の
他
に
、
デ
ー
タ
活
用
ソ
リ
ュ
ー
シ

ョ
ン
に
も
今
後
は
力
を
入
れ
て
き
た
い
と
考
え
て

い
ま
す
。
例
え
ば
当
社
は
2
0
1
8
年
11
月
か
ら

Q
R
決
済
サ
ー
ビ
ス
「A

lipay

」「W
eC
hat 

Pay

」
を
利
用
で
き
る
サ
ー
ビ
ス
を
提
供
開
始

し
ま
し
た
が
、
こ
れ
に
よ
っ
て
今
後
は
大
量
の
決

済
デ
ー
タ
が
集
ま
っ
て
き
ま
す
。
こ
れ
ら
を
ビ
ッ

グ
デ
ー
タ
と
し
て
分
析
す
る
こ
と
で
、
旅
行
客
の

消
費
動
向
を
よ
り
細
か
く
知
る
こ
と
が
で
き
る
か

も
し
れ
ま
せ
ん
。
こ
れ
に
よ
っ
て
当
社
の
お
客
様

の
イ
ン
バ
ウ
ン
ド
事
業
の
発
展
に
寄
与
で
き
ま
す

し
、
阪
急
阪
神
グ
ル
ー
プ
と
し
て
も
お
客
様
の
旅

マ
エ
・
旅
ナ
カ
・
旅
ア
ト
そ
れ
ぞ
れ
に
お
い
て
プ

ロ
モ
ー
シ
ョ
ン
を
連
動
さ
せ
て
、
よ
り
価
値
の
高

い
体
験
を
提
供
で
き
る
よ
う
に
な
る
の
で
は
と
考

え
て
い
ま
す
。

そ
う
し
た
将
来
構
想
の
実
現
を
こ
れ
か
ら
目
指

し
て
い
く
に
あ
た
り
、
ア
シ
ス
ト
も
ぜ
ひ
お
役
に
立

て
れ
ば
と
考
え
て
い
ま
す
。

例
え
ば
ビ
ッ
グ
デ
ー
タ
活
用
に
あ
た
っ
て
は
、

ア
シ
ス
ト
か
ら
ご
提
供
い
た
だ
い
て
い
る
B
I
ツ

ー
ル
のQ

likV
iew

が
大
い
に
役
立
つ
で
し
ょ
う

し
、
そ
の
他
に
も
使
え
そ
う
な
製
品
や
サ
ー
ビ
ス

が
あ
れ
ば
ぜ
ひ
ご
提
案
い
た
だ
け
る
と
大
変
助
か

り
ま
す
。
ま
た
製
品
の
サ
ポ
ー
ト
に
関
し
て
は
、

常
に
私
た
ち
の
立
場
に
立
っ
て
親
身
に
な
っ
て
相

談
に
乗
っ
て
い
た
だ
い
て
い
る
の
で
、
本
当
に
助

か
っ
て
い
ま
す
。
こ
れ
か
ら
も
引
き
続
き
、
手
厚

い
ご
支
援
を
ぜ
ひ
お
願
い
で
き
れ
ば
と
思
い
ま
す
。

社会システム事業、インターネット事業、医療システム事業、ソリューション事業、
システム開発受託事業、技術サービス事業
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資本金：2億円
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■ リレーショナルDBMS／Oracle Database ■ オープンソースDBのサポート／PostgreSQLサポート

■ エンタープライズデータベース／EDB Postgres ■ デスクトップ仮想化ツール／Ericom製品

■ インターネット分離／Ericom Shield ■ 統合運用管理ツール／JP1

■ システム統合監視ソフトウェア／Zabbix ■ 統合ログ管理システム／Logstorage

■ 高速インメモリBIプラットフォーム／QlikView ■ セルフサービスBIプラットフォーム／Qlik Sense

■ オペレーショナルBIプラットフォーム／WebFOCUS 

■ データ連携ツール／DataSpider Servista ■ データ接続ソリューション／Progress DataDirect

■ ファイル転送自動化／HULFT ■ アプリケーション仮想化ツール／Citrix製品

■ 情報漏洩対策ソリューション／秘文 ■ 帳票ソリューション

■ 各種プロダクト技術支援サービス ■ 各種教育研修サービス

現在、アイテック阪急阪神様でご利用いただいている製品、サービス（お客様への提供含む）

　アイテック阪急阪神様とアシストは30年を超えるお付き合いとなります。

　お付き合いが深くなったのは、2010年の大規模会計システムの再構築プロジェクトへの支

援がきっかけでした。その際にご担当の皆様から「何年もほとんど仕事がないのにめげずに営

業に来てくれたアシストさんと、ようやく得意分野で一緒に仕事ができますね」と、お声がけ

いただいたことが今も印象に残っています。何より嬉しいのは今も変わらず「アシストさんのサ

ポートにして本当に良かったです」というお言葉をいただけていることです。めげない営業に

お付き合いくださったアイテック阪急阪神の皆様と、めげない営業活動を続けたアシストの諸

先輩方に感謝しています。

　マルチベンダーシステムインテグレーターのアイテック阪急阪神様とパッケージインテグレー

ターのアシストとは事業領域が重なるところがほとんどありません。そのため、お互いに得意

分野を持ち寄り、協業という形でご一緒させていただくことで付加価値をより一層高めること

を心がけています。スピードと変化が求められる今、アイテック阪急阪神様もアシストも他とは

違う何か、新しい何かを見いだすことに注力しています。

　これからも、高品質のサポート提供を継続することはもちろん、誰よりもアイテック阪急阪

神様とそのビジネスを知り、アシストの良さをお伝えしてお互いが発展できる活動に尽力してま

いります。




