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南相馬市、ネットワーク強靭化のリプレースに 
「InterSafe WebIsolation」を採用 
～ 「Ericom Shield」のコア技術が 

自治体職員の業務効率化とセキュリティ強化に貢献 ～ 

 

 

株式会社アシスト（本社：東京都千代田区、URL：https://www.ashisuto.co.jp/、以下「アシスト」）が提供する

インターネット分離ソリューション「Ericom Shield」（開発元：Ericsson グループ Cradlepoint, Inc.（旧 Ericom 

Software Ltd.））が、同ソリューションを「InterSafe WebIsolation」として販売しているアルプス システム インテグ

レーション株式会社（本社：東京都大田区、URL：https://www.alsi.co.jp/、以下：ALSI（アルシー））の提案によっ

て、南相馬市（所在地：福島県南相馬市、URL：https://www.city.minamisoma.lg.jp/）に採用されたことを 6月 15

日付けで発表します。 

 

【採用の背景】 

南相馬市では 2017 年に「自治体情報システム強靭性向上モデル（三層分離モデル）」に適合するために仮

想ブラウザ製品を導入していましたが、使い勝手や安定性に課題を抱えていました。これらの課題を解決する

ため、仮想ブラウザシステムのリプレース期に合わせて、ALSI が提案する Web 分離・無害化パッケージ

「Secure Gateway Suite」へのリプレースを決定しました。 

 

同パッケージには、Web 無害化機能のオプション製品として「InterSafe WebIsolation」が組み込まれており、

そのコア技術にはアシストが提供する「Ericom Shield」が利用されています。また「InterSafe WebIsolation」は、

従来の仮想ブラウザ製品と比較して、よりセキュアで使い易く、パフォーマンスも安定した仮想ブラウザを提供

しています。 

 

【導入効果】 

「InterSafe WebIsolation」の仮想ブラウザを利用することで、仮想ブラウザ利用時の ID とパスワードの入力

や、ファイル無害化の手動操作など手間のかかる作業が不要となり、職員の業務効率も飛躍的に向上しまし

た。また、職員からの問合せ数も減り、管理者側のサポート負荷も大幅に軽減されました。 

 

導入事例の詳細 https://www.alsi.co.jp/casestudy/minamisouma.html 

 

【ALSI とのパートナーシップ】 

アシストは今後も ALSIとのパートナーシップを強化していき、南相馬市の地方自治体での導入実績を活用し

て、ALSIが提供する InterSafe WebIsolationのさらなる拡販を支援します。 

■InterSafe WebIsolationについて 

InterSafe WebIsolation は、ALSI が提供する Web 分離製品であり、Web 分離機能にはアシストが提供する

「Ericom Shield」が利用されています。また、ALSI より「Secure Gateway Suite」として、Web フィルタリング製

品の「InterSafe WebFilter」、ファイル無害化製品の「InterSafe FileSanitizer Powered by OPSWAT」をまとめ

た Web分離・無害化パッケージソリューションとしても提供されています。 

  

https://www.ashisuto.co.jp/
https://www.ashisuto.co.jp/product/category/web-isolation/ericom-shield/
https://www.alsi.co.jp/
https://www.city.minamisoma.lg.jp/
https://www.alsi.co.jp/casestudy/minamisouma.html


■Ericom Shieldについて 

Ericom Shield は、Cradlepoint社が提供する次世代型の Web分離ソリューションです。Ericom Shield の高度

なリモートブラウザ技術により、エンドユーザのインターネット閲覧に関わる業務生産性を落とさずに企業の

エンドポイント環境をインターネット上の脅威から完全に隔離・保護する革新的なソリューションです。 

Ericom Shieldはオンプレミス版、クラウド版があり、顧客環境の要件に基づいて選択可能です。2018年 1月

の販売開始以降、多くのパートナー企業との協業を通じて販売を拡大してきました。現在の導入企業は地方

自治体、教育機関の公共団体から、通信キャリア、製造、金融、医療など業種・業態を問わず、また、数百か

ら数万ユーザーまでの幅広い規模で導入されています。 

 

詳細 URL：https://www.ashisuto.co.jp/ericom-shield/ 

■ALSIについて 

ALSIは、電子部品からシステムソリューションまで手掛ける総合メーカー アルプスアルパイン株式会社のグ

ループ会社として、1990 年に設立しました。製造業の現場で培った「ものづくり」の思想を原点に、「デジタル

ソリューション」「セキュリティソリューション」「ファームウェアソリューション」「IoT ソリューション」を展開してい

ます。2019年 10月より Ericom Shieldの Web分離機能を「InterSafe WebIsolation」として販売しており、自治

体をはじめ様々な企業・組織に対し、本ソリューションを積極的に展開しています。 

■アシストについて 

アシストは、特定のハードウェア・メーカーやソフトウェア・ベンダーに偏らない、幅広いパッケージ・ソフトウェ

アを取り扱う会社です。複数のソフトウェアと支援サービスにアシストのノウハウを組み合わせ、企業の情報

システムを情報活用、運用、データベースを中心に、近年ではクライアント仮想化やビジネスルール管理分

野も拡充し支援しています。Web分離ソリューション「Ericom Shield」は 2018年 1月に、またそのクラウド版と

なる「Ericom Shield Cloud」は 2021年 6月に販売を開始しています。 

■「InterSafe WebIsolation」に関するお問い合わせ 

アルプス システム インテグレーション株式会社 マーケティング部 

URL：https://www.alsi.co.jp/contact-us/security/  

■「Ericom Shield」に関するお問い合わせ 

株式会社アシスト ビジネス推進本部 
URL：https://www.ashisuto.co.jp/pa/contact/ericom-shield.html 

■プレスリリースに関するお問い合わせ 

株式会社アシスト 広報担当：田口、曽根原 

TEL：03-5276-5850 

URL：https://www.ashisuto.co.jp/corporate/press_room/ 

 

※ 記載されている会社名、製品名は、各社の商標または登録商標です。 

※ プレスリリースに記載された製品／サービスの内容、価格、仕様、お問い合わせなどは、発表日現在のもの

です。その後予告なしに変更されることがあります。あらかじめご了承ください。 
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