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順番予約サービス「EPARK」を運営する SGS、 

データ連携基盤に「DataSpider Servista」を採用 
～EPARK のポータル情報可視化を支えるデータウェアハウスとの ETL ツールとして活用～ 
 

 

 株式会社アシスト（本社：東京都千代田区、代表取締役社長：大塚 辰男、略記：アシスト）が提供するデータ

連携ツール「DataSpider Servista」（開発元：株式会社アプレッソ）が、SGS 株式会社（本社：東京都豊島区、代

表取締役社長：縣 将貴、略記：SGS）の情報可視化を支えるデータ連携基盤として採用されたことを発表しま

す。 

 

 飲食業界の活性化こそが社会への還元と考え、携帯電話から利用できるモバイルコンテンツを通じて、外食

産業を中心とした飲食事業者とその利用者との連結を事業として展開している SGS では、飲食や娯楽施設を

対象とした混雑情報の提供および順番予約サービス「EPARK」をはじめ、様々なサービスを提供しています。 

 

 今回 SGS では、主力サービスである「EPARK」のよりきめ細やかなサービス提供を目指してポータル情報を

可視化し、それを支える仕組みとして、基幹システムからのデータ抽出および用途に応じて変換処理したデー

タをデータウェアハウスへ格納するデータ連携基盤を構築することになりました。実現に向けて複数の ETL ツ

ールを検討した結果、「DataSpider Servista」の採用を決定しました。 

 

 採用の大きな決め手となったのは、SGS が「DataSpider Servista」を試使用した際、基幹システムからデータ

ウェアハウスへ格納するための複雑な変換処理が簡単に実現できたことに加え、実装および変換時間の大幅

な短縮によりコストメリットが大きいと判断できた点です。また、従来 SGS では、EPARK の提携企業／店舗情

報を「Salesforce」へデータ・ロードする部分を内製化してきましたが、「DataSpider Servista」には様々なアプリ

ケーションとデータ連携を行う豊富なアダプタが提供されており、Salesforce アダプタの導入によって一切のプ

ログラミングなしに Salesforce に対してデータの読み出し／書き込みが可能となった点についても高く評価して

います。 

 

 SGS では、2014 年 4 月より「DataSpider Servista」を活用したデータ連携基盤の運用を開始し、現在では

EPARK 事業部門と経営層を含む約 300 名がこの仕組みの上で情報活用を進めています。また、基幹システ

ムからのデータ連携処理は「DataSpider Servista」のスケジュール機能により夜間バッチにて実施しており、生

産性向上にも貢献しています。SGS では今後、「DataSpider Servista」の活用の幅を広げ、EPARK を利用して

いるユーザ情報を活用したサービス企画や改善にもつなげていく予定です。 

 

 

■「DataSpider Servista」について 

 

DataSpider Servista は、システムの接続方法やフォーマットの違いを意識することなく、すばやく簡単に「つ

なぐ」ことができるデータ連携ソフトウェアです。プログラミングの高い知識を必要としない GUI 開発環境を提

供し、クラウドや SAP、データベースといった様々なタイプのデータを手軽に接続できるアダプタを介して、デ

ータ連携の自動化と業務の効率化を支援します。 

 

 



 

■SGS 株式会社について 
 

代表取締役社長：縣 将貴 

設立：2007 年 4 月 13 日 

本社：東京都豊島区池袋 2-36-1 KT エクセルビル 

従業員数：500 名（グループ計) 

事業内容：IT、携帯電話を中核とした飲食業界向け各種サービスの提供 

URL：http://sbmgs.co.jp/ 

 

■株式会社アシストについて 
 

代表取締役会長：ビル・トッテン／代表取締役社長：大塚 辰男 

設立：1972 年 3 月 

社員数：850 名（2014 年 4 月現在） 

本社：東京都千代田区九段北 4-2-1 

URL：http://www.ashisuto.co.jp/ 

 

アシストは、特定のハードウェア・メーカーやソフトウェア・ベンダーに偏らない、幅広いパッケージ・ソフトウェ

アを取り扱う会社です。「パッケージ・インテグレーター」として複数のソフトウェアと支援サービスにアシスト

のノウハウを組み合わせ、企業の情報システムを情報活用、運用、データベースのそれぞれの分野で支援

しています。今年も“「お客様の最高」のために”というスローガンのもと、この 3 分野にさらに注力し、顧客企

業の立場に立った製品選定と独自の組み合わせによる製品／サービスの提供を一層強化し、活動していき

ます。 

 
■ニュースリリースに関するお問い合わせ 
 

株式会社アシスト 広報部 担当：田口 

TEL：03-5276-5850 FAX：03-5276-5895 

E-Mail：press@ashisuto.co.jp 
 

■「DataSpider Servista」に関するお問い合わせ 
 
株式会社アシスト 情報基盤事業部 ビジネス推進部 担当：古賀 

TEL：03-5276-3653 FAX：03-5276-5876 

E-Mail：dataspider_web@ashisuto.co.jp 

詳細 URL：http://www.ashisuto.co.jp/product/category/etl/dataspider/ 

 

※ 記載されている会社名、製品名は、各社の商標または登録商標です。 

※ ニュースリリースに記載された製品／サービスの内容、価格、仕様、お問い合わせなどは、発表日現在のもので

す。その後予告なしに変更されることがあります。あらかじめご了承ください。 
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