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68万人



出生数は減り続けている

初の68万人台となる見込み

出典：「人口動態調査」より抜粋(厚生労働省)

58%少な～い



労働人口減少⇒IT人材不足

人材が足りな～い

ピーク：2019年



多くの企業でIT人材不足 人材の過不足について

出典：IPA「IT人材白書2023」

多くの企業が
不足と回答

業務量が増えているが
人材は増えない…



IT人材を補充したい！
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獲得競争が激しい、採用コスト高騰
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それなのに業務はどんどん増えていく…
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人を増やさずに
どうやって対応していけばいいの？
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IT人材不足に対応するには

全社一丸となってITツールを
活用する時代がやってきている！
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全社一丸となったITツール活用
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IT業務の整理



全社一丸となったITツール活用

IT業務の整理

基幹システム

セキュリティ対策 回覧承認システム

データ抽出解析ツール

非IT部門IT部門

ノーコード/ローコード活用！

適材適所に振分け
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ノーコード/ローコードとは

専門知識が不要なため、

学習コストを削減することができる

視覚的なインターフェースで作成するため、

開発期間を短縮することができる

プログラミング言語の知識がなくても、
アプリやウェブサイトを作成できる



ノーコード/ローコードとは

専門的知識の無い非IT部門でもできる
アプリケーション開発ツール

ノーコードとローコードにも違いはあるが…

要するに



ノーコード/ローコードの活用

非IT部門からの依頼が沢山…
首が回らなくなる…

非IT部門に
ノーコード/ローコードツールで

開発をして貰おう！



ノーコード/ローコードの活用

IT部門の業務減少！
非IT部門アプリの納期短縮！

Win-Win！

非IT部門のスキル向上！
問い合わせも減るかも！？



活用できていない…

約8割の企業で
活用できていない！

出典：IPA「IT人材白書2023」



活用の課題(非IT部門)

一緒にやってくれる人がいない…

何から学べばいいかわからない…

開発知識が足りない…



活用の課題(IT部門)

結局サポートで
業務が増えるのでは…

教育する時間がない…

知らないシステム(野良システム)の
問い合わせが来た…



現状の課題(まとめ)

最適な勉強/教育方法が分からない

チームでの開発体制が整っていない

運用管理が考えられていない



課題に対して…

どうすれば
ノーコード/ローコードツールは

活用できるの？



課題に対して…

現状の課題を解決してくれる
ヒーローのような存在に

現れてほしい…



我々の手で
ヒーローを生み出そう
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ヒーローを生み出すには？

ヒーローを生み出すにはどうしたら？

IT部門に余裕はないけど…



ヒーローを生み出すには？

非IT部門が率先して読んで
率先して学んでくれて

ヒーローになってくれるような
ロードマップが有れば良いのに



というわけで

非IT部門向けのロードマップを作成！
「ノーコード/ローコード活用チャート」

ここまでのレベルに
育って欲しい

自ら進められる



気になりますね？

他の教育資料と何が違うの？

マニュアル読めばいいのでは？

どうせ読んでくれないでしょ



興味を持たせる工夫

第一印象は3秒で決まる



興味を持たせる工夫

第一印象は3秒で決まる



いかがだったでしょうか

なんだこれ！

変わった資料！

あのヒーロー資料見た？



楽しく進められる工夫



メインのフレームワーク

小さな目標を設定

視覚的に進捗を示す

達成感



マンダラチャートとは？

達成したい目標



ヒーロー作成チャート



百聞は一見にしかず
小規模な開発から始める
設計開発テストの基本的な流れを知る

ヒーロー作成チャート



ヒーロー作成チャート

「小規模なアプリ開発」
が出来るようになるためにはどんな事が必要か？



ヒーロー作成チャート

使いやすいアプリなのか
効果があるアプリなのか
継続的な改善サイクルの確立



ヒーロー作成チャート

「フィードバックの収集と改善」
が出来るようになるためにはどんな事が必要か？



項目だけじゃわからない！

Hmmmm…

補足資料はあるの？

学ぶメリットは？
学ばないデメリットは？

具体的な解説を！



学ぶメリットは？



学ばないデメリットは？



具体的な解説！



全62ページの
大ボリューム



現状確認

項目決定

取り組み

完了チェック

マンダラチャートの使い方



ぜひご覧ください

約4MB、ご注意下さい



目次

不足するIT人材

ノーコード/ローコードツールという打ち手

ノーコード/ローコード活用チャートの提案

ノーコード/ローコード活用チャートの有効性

まとめ

ノーコード/ローコードの必要性

当分科会の研究と提案



有用性について

役立つ資料なの？

IT知識が少なくても
理解できるの？



アンケートを実施

・活用チャートを読んで頂きアンケート形式で評価

・回答者の属性「IT部門」または「非IT部門」

・「IT部門」と「非IT部門」で別のアンケート

・回答総数31件

「ノーコード/ローコード活用チャート」
の有用性を確認



IT部門からの回答

添付の資料は非IT部門にとって

有用な資料であると感じましたか

約8割の方が

有用と回答



非IT部門からの回答

ノーコード/ローコードツールを活用した

開発への興味が変化しましたか。

約7割の方が

興味UPと回答



IT部門からの回答

資料内の各解説ページ(資料4～29ｐ)の内容について、

どの程度理解できましたか

ほぼ全ての方が
理解できた



非IT部門からの回答

資料内の各解説ページ(資料4～29ｐ)の内容について、

どの程度理解できましたか

約7割の方が
理解できた



コメント抜粋

・視覚的で読みやすい

・導入直後の初期資料に良さそう

・非IT部門に向いていそう

・失敗時の具体例を交えてほしい

・多くの項目の解説ページがほしい

・資料の使い方や作り手の意図がほしい



さらなる改善を実施

各項目の重要性を追記

実施しないとどうなる？を追記

チャートの使い方を明記

付録資料を追加

Ver 1.0 Ver 1.1 Ver 1.2 to be continuedto be continued



重要なポイント

各社でヒーローは違う

自由にカスタムして下さい
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まとめ

人口・IT人材は減っていく

業務は減らない



まとめ

生成AI、DX化、自動化…

新技術の生涯学習



まとめ

ノーコード/ローコードなど
ITツールをもっと活用しよう

非IT部門に
ヒーローになって貰おう



非IT部門のやる気！

あなたはノーコード/ローコードツールについて

学ぶ機会があれば参加してみたいですか？



ヒーロー
68万人



ノーコード/ローコード時代のシステム開発分科会

俺たちの
戦いは
これからだ！
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